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Glowne zalozenia:

e Akcja jest skierowana do wszystkich Polakéw wyjezdzajacych lub planujacych
wyjazd turystyczny.

e (Celem jest zwigkszenie Swiadomosci turystow w zakresie bezpieczenstwa wyjazdu.

e Planowana oficjalna inauguracja — I pot. lipca 2015.

e Akcja powinna mie¢ staly charakter z mozliwymi modyfikacjami i aktualizacjami
przed sezonem zimowymi, wakacjami letnimi itp.

Glowne kanaly informacyjne:

e Dedykowana witryna internetowa https://www.turystykabezryzyka.gov.pl
e Spot internetowy (animacja)
¢ Media spoteczno$ciowe

e Strony internetowe partnerow
Mozliwe w przysztosci: (w przypadku uzyskania dodatkowych srodkow)

e Emisja spotu w radiu
e Emisjaspotuw TV
e Prasa branzowa

Partnerzy akcji i ambasadorowie:

Potencjalni partnerzy:
e ministerstwa i urzedy centralne (w pierwszej kolejnosci),
e organizacje samorzadu gospodarczego w turystyce,
e biura podrozy,
e portale turystyczne i blogerzy turystyczni.

Loga partnerow zostana umieszczone W Wwitrynie internetowej na oddzielnej podstronie
,,Wspieraja nas”.

Sylwetki ambasadorow akcji — osobistosci podrozniczych — zostanag umieszczone na
oddzielnej podstronie ,,Ambasadorowie akcji”


https://www.turystykabezryzyka.gov.pl/

Prezentacja witryny internetowej kampanii:

adres glowny (prezentowany na materiatach promocyjnych):
https://www.turystykabezryzyka.gov.pl

,»lurystyka Bez Ryzyka” jest jednocze$nie hastem kampanii. Kryterium doboru hasta byta
prostota, tatwo$¢ uzycia na stronie www 1 w spotach informacyjnych (brak polskich znakoéw)
oraz jednoznaczne kojarzenie si¢ z tematyka akcji.

Koncowka ,,.gov.pl” zastrzezona dla instytucji publicznych zwigksza wiarygodno$¢ witryny
budzi wieksze zaufanie

adres alternatywny https://www.turystykabezryzyka.pl (z ustawieniem przekierowania na
adres gléwny)

Budowa witryny

Architektura witryny zostala maksymalnie uproszczona. Na stronie glownej znajduja si¢
nastgpujace elementy:

1) odtwarzacz wideo poprzedzony oszczedna animacja (wgrany spot promocyjny akcji,
réwniez w wersji z audio deskrypcja dla 0so6b niepetnosprawnych, domysinie uruchamiajacy
si¢ w wersji kontrastowej witryny)

2) glowne menu w formie drogowskazu, wybor czterech kategorii (kryterium: cel wyjazdu)

e podrozuje w kraju indywidualnie
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Podstrony w poszczegdlnych kategoriach maja
roOwniez uproszczona nawigacje w formie prostokatnych ,kafli” — intuicyjnych elementow
nawigacji bardzo rozpowszechnionych na nowoczesnych stronach www.

Podstrony dziela merytoryczna tres¢ strony na 8 kategorii tematycznych:

1) Planowanie wyjazdu
2) Transport
3) Bagaz w podrozy


https://www.turystykabezryzyka.gov.pl/
https://www.turystykabezryzyka.pl/

4)
5)
6)
7)
8)

Tresé

Wypoczynek dzieci i mtodziezy
Wizy, paszporty, inne

Zdrowie i ubezpieczenia

Zanim podpiszesz umowg — sprawdz
Trudne sytuacje

na poszczegdlnych podstronach zostala opracowana indywidualnie dla czterech

gtownych kategorii (kraj/zagranica, indywidualnie/wyjazd zorganizowany)

Tresci merytoryczne na podstronach sa opracowane w sposob zwigzty, punktowy. Strona

zawiera podstawowe informacje dla podroznych odsytajac po bardziej szczegdtowe tresci do
licznych, juz istniejacych stron internetowych prowadzonych przez instytucje publiczne
zgodnie z ich wlasciwos$cia, m.in.:

iin.

Ministerstwo Spraw Zagranicznych (,,Bezpieczne wakacje”, poradnik ,,Polak za
granicg”, system rejestracji podrozy ,,Odyseusz”)

Ministerstwo Spraw Wewngtrznych (Poradnik ,,Bezpieczna podroz”)

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (porady nt. ushug turystycznych,
poradnik wakacyjny)

Ministerstwo Edukacji Narodowej (baza wypoczynku dzieci i mtodziezy, poradnik
wypoczynku dzieci i mtodziezy, lista rzeczy do spakowania w bagazu dziecka i in.)
Glowny Inspektorat Sanitarny (porady o szczepieniach, serwis nt. bezpieczenstwa
kapielisk)

Rzecznik Ubezpieczonych (porady nt. ubezpieczen podréznych)

Urzad Transportu i Kolejowego (poradnik Prawa Pasazera)

Urzad Lotnictwa Cywilnego (poradnik nt. podrézy lotniczych)

Stuzba Celna (przepisy celne, sanitarne, przy przekraczaniu granic)

Checklista

Na kazdej podstronie witryny znajduje si¢ widoczny odnosnik graficzny umozliwiajacy
pobranie ,Listy zadan” (ang. checklist), w tatwym do

wydrukowania formacie 1 kartki A4.

Pobierz liste

Checklista zawiera punkty, na ktore warto zwrdci¢ uwage zadan

przed

praktycznym narzedziem dla uzytkownikow witryny.

wyjazdem, umozliwia tatwa orientacj¢ 1 jest




Dostepnos¢ witryny i latwos¢ nawigacji

Witryna spehia restrykcyjne standardy WCAG 2.0 (do poziomu AA), ktére m.in. maja
utatwi¢ dostgp do prezentowanych tresci osobom niepelnosprawnym. Oprocz wersji
standardowej dostepna jest wersja kontrastowa oraz wersja tekstowa.

Ponadto video/animacja na stronie glownej jest przygotowana rowniez w wersji
z audiodeskrypcja (inny tekst czytany przez lektora, opisujacy wydarzenia na ekranie), ktora
jest domyslnie wgrana w wersji kontrastowej witryny.

Witryna jest w pelni responsywna — automatycznie dostosowuje si¢ do rozdzielczosSci ekranu,
co umozliwia na korzystanie w pelni z funkcjonalnosci witryny na komputerach PC,
laptopach, tabletach i telefonach komorkowych.

Witryna jest dostosowana do wszystkich najwazniejszych przegladarek internetowych
(Internet Explorer, Chrome, Firefox, Safari, Opera i in.).



Strona Gléwna (widok przed zatadowaniem playera)

www.turystykabezryzyka.gov.pl
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Strona Gtowna (widok po zatadowaniu playera)

www.turystykabezryzyka.gov.pl
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Strona www — poziom 2 (przykladowa kategoria Podrézuje za granicg
indywidualnie)
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Transport

Zdrowie i ubezpieczenie

Wypoczynek dzieci i
mtodziezy

Trudne sytuacje

Ministerstwo
Sportu i Turystyki

Informacie zawarte iszej po

Podréujg za granicq - indywidualnie | Podrézule za granice - wyjazd zorganizowany

Lista zadan do pobrania —
patrz nizej

Kafle wyboru strony
kategorii. Po najechaniu
zmieniajg kolor na
czerwonym wyswietlaja,
krotki wstep do danej
kategorii. Po kliknieciu
przenoszg na kolejng
podstrone danej kategorii
(patrz nizej)




Strona www — poziom 3 (przykladowa kategoria Podrézuje za granice
indywidualnie; podkategoria)
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Wizy, paszporty, inne
-
Samodzielnie organizujesz wyjazd za granice? Sprawds, czy tam gdzie jedziesz jest bezpiecznie, czy masz watny paszport oraz zglos swoja podré

w serwisie ,Odyseusz". Pamietaj, im wigcej informacji zgromadzisz przed, tym lepiej odpoczniesz na wakacjach i unikniesz przykrych
niespodzianek. Zadbaj o swoje wakacje!

Przygotowanie do wyjazdu
nic
&;zm n?vgnmmwnny « Przed wyjazdem za granice dowiedz sig wiecej na temat miejsca, do ktdrego jedziesz w serwisie Ministerstwa Spraw Zagranicznych .Polak 2

pobierz aplikacjs mobling IPolak.

* Zapozng) sig z aktualnymli os| ami Mi

3 ? wa Spraw Zagranicznych dis padrozujacych, aby dowiedziec sie, czy Twoj wybrany kierunek pe
Padr e

Kraju

Wylazd zorganizowany

jest bezpieczny.

« Zgloé swoja podré2 w serwisie Ministerstwa Spraw Zagranicznych ,Odyseusz”, Dzieki rejestracji wpwpadku wystapienia sytuacji nadzwyczajnych za

granica, Ministerstwo Spraw Zagranicznych bedzie moglo podjac 2 Toba kontakt

« Pamieta), aby zostawi¢ bliskim niezbedne Informacje dotyczace twojego wyjazdu ~ kontakt telefoniczny, mijsca, w ktd
(adresy, hotele), plan podrozy.

lanujesz sie zatrzymac

Odnosniki w tekscie

Paszport
« Upean i, 2T paszport sty do stron i poradnikéw

« Pamigtaj, te wigks204¢ krajow wymaga, aby paszport byl watny co najmniej jeszcze przez kilka miesiecy od daty planowanego powrotu. Informacje

) ,
S innych urzedéw

« Jesl nie jestes pewien czy do kraju kiorego sie wybierasz na wakacje potrzebujesz dowodu psobistego czy tez paszporty - mozesz to sprawdzic na

stronach Ministerstwa Spraw Zagranicznych,

+ Upewnl) sie jaki dokument Jest niezbedny dla Twojego dziecka, aby uniknac przykrych niespodzianek.

« Sprawdz jak wyrobi¢ paszport dia Twojego driecka i ca zrobic w przypadku utraty paszportu. Niezbedne informacje znajdziesz na stronac)

Spraw Wewnetrznych.

Wizy

= Listg krajow, do ktérych obywatele polscy muszq posiadac wizy turystyczne znajdziesz na stronach Ministerstwa Spraw Zagranicznych

« W niektérych krajach wizy turystyczne mozna naby¢ po prayjezdzie (na lotnisku, na przejéciu granicznym). Inne wymagaja uzyskania waznej wizy
bezwzglednie przed wyjazdem. Szczegotow szukaj w poradniku MSZ Polak 22 granica lub na stronach internetowych zagranicznych ambasad w Polsce, ich

list znajdziesz na stronach MSZ.

+ Pamigta), ze uzyskanie wizy moze trwa¢ nawet kilka tygodni, nie zwlekaj do ostatnie] chwill.
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Lista zadan do pobrania

Ministerstwo
Sportu 1 Turystyki

Zanim wyruszysz zadbaj o: Zapoznaj sie z:
O wazny paszport (w UE dowod osobisty} tresciq umowy z biurem podrozy
O wizy isprawdz czy potrzebujesz) opisami kraju w serwisie
.Polak za granica”
O szczepienia (obowigzkowe i dobrowolne
ostrzezeniami MSZ dla podrézujgcych
O rejestracje w systemie MSZ Odyseusz
przystugujacymi Ci prawami pasazera

QO karteekuziwue
O ubezpieczenie turystyczne |w UE i poza UE|

warunkami rezerwacji hotelowej
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warunkami przewozu
(O beziecany i odpowiedni transport lotniczego, kolejowego i in.)
przepisami celnymi i bezpieczeristwa
O prawidtowo spakowany bagaz
warunkami wypoczynku dzieci
i mlodziezy
'{" ‘..\x
| /\ .
>4 A.
A ¢ ' |
. - v.\'.‘ d N
Zobacz wiecej na a
www.TurystykaBezRyzyka.gov.pl N @ﬁ
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Spot promocyjny

Spot promocyjny w formie animacji przedstaw jedna z hipotetycznych sytuacji — rodzina
przybywa na lotnisko, udaje si¢ do okienka kontroli paszportowej, gdzie przedklada
przeterminowane dokumenty. Zamiast wakacji — ogladanie palm w telewizji. Lektor zachgca
do odwiedzenia strony internetowej www.turystykabezryzyka.gov.pl

Spot rowniez w wersji z audio deskrypcja

Przyktadowe sceny :

11


http://www.turystykabezryzyka.gov.pl/
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Przed wyjazdem zadbaj o:

Paszporty
Ubezpieczenia
Szczepienia
Wizy

Bagaz
Transport

SESISESESES

www.turystykabezryzyka.gov.pl
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ldentyfikacja wizualna kampanii

Key Visual - glowny motyw graficzny, na podstawie, ktérego przygotowano pozostale

elementy kampanii:
Turyswkcl
| RYZYKA KA D

Falla S

Ministerstwo
j Sportu i Turystyki Zobacz wigcej na www.TurystykaBezRyzyka.gov.pl
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Logo

Banery internetowe:

SAZYKA

Akcja informacyjna
Ministerstwa Sportu
i Turystyki

V www.TurystykaBezRyzyka.gov.pl

Akcja informacyjna Ministerstwa Sportu i Turystyki
v www.TurystykaBezRyzyka.gov.pl

v www.TurystykaBezRyzyka.gov.pl
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Roll-upy

Akcja informacyjna
Ministerstwa Sportu i Turystyki

Sprawdz zanim wyjedziesz.

v www.TurystykaBezRyzyka.gov.pl

Akcja informacyjna
Ministerstwa Sportu
i Turystyki

0 www.TurystykaBezRyzyka.gov.pl

Kontakt:

Ministerstwo Sportu i TurystyKi
Departament Turystyki

ul. Senatorska 14

00-082 Warszawa

tel. 22 24 43 179, 181, e-mail: turystyka@msit.gov.pl
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