Turystyka Uzdrowiskowa –
Istotnym elementem działalności polskich uzdrowisk.

Promocja polskich uzdrowisk na rynkach europejskich
Polska Organizacja Turystyczna

XIII Kongres Uzdrowisk Polskich

„Ratujmy Polskie Uzdrowiska”
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Uzdrowiska polskie są w większości położone w najpiękniejszych rejonach kraju, mają doskonałe warunki klimatyczne, bogate złoża naturalnych tworzyw leczniczych. Wiele z nich dysponuje liczącą się bazą hotelarską, gastronomiczną, rekreacyjną, kulturalno-rozrywkową   i leczniczą państwową i prywatną oraz profesjonalną kadrą, stanowiąc nieraz ważne ośrodki recepcyjne turystyki krajowej, a niektóre            

 i zagranicznej.
Turystyka uzdrowiskowa w Polsce jest jednym z priorytetowych produktów markowych skierowanych na rynki zagraniczne. Posiadając bogate walory naturalne z właściwościami leczniczymi, źródłami wód mineralnych, mikroklimatem itp., obszar Polski niewątpliwie wyróżnia się pod tym względem wysoką atrakcyjnością    i konkurencyjnością na tle Europy.
Wyjazdy do wód i podróże turystyczne mają wspólne korzenie      o wiekowej tradycji, a wiele uzdrowisk szczyci się piękną historią, sięgającą odległych czasów, toteż spotykamy w nich liczne świadectwa dawnej wspaniałości, wśród których poczesne miejsce zajmują zabytki starej infrastruktury i architektury zdrojowej i pensjonatowej, zwłaszcza drewnianej. 
Swoisty klimat kulturotwórczy tworzą też inne dobra   i atrakcje krajoznawcze, jak chociażby muzea i parki oraz zabytki rezydencjonalne i sakralne, wśród których są nierzadko wybitne dzieła sztuki architektonicznej. Na równi tworzą go także lokalne osobliwości, twórcy i ich sztuka oraz miejsca i pamiątki historyczne, między innymi związane            z pobytem i działalnością wielu sławnych osobistości. 
Tradycję wzbogaca współczesność, wyróżniająca się licznymi stałymi imprezami artystycznymi, zwłaszcza muzycznymi, nierzadko o randze międzynarodowej.

     Koncepcja promocji polskich uzdrowisk i turystyki uzdrowiskowej w Polsce

Działania promocyjne 
Polskiej Organizacji Turystycznej
•Wydanie folderów promujących turystykę uzdrowiskową w kilku wersjach językowych i katalogu uzdrowisk polskich realizujących funkcję turystyczną. 
•Organizacja stoisk narodowych z uwzględnieniem promocji uzdrowisk na międzynarodowych targach turystycznych za granicą.
•Prowadzenie narodowej strony internetowej (www.poland-tourism.pl) 

i linków do stron związanych z uzdrowiskami i turystyką uzdrowiskową

•We współpracy z regionalnymi i lokalnymi organizacjami turystycznymi oraz urzędami marszałkowskimi, stowarzyszeniami turystycznymi i branżą turystyczną zorganizowanie cyklu imprez studyjnych dla dziennikarzy krajowych i zagranicznych oraz touroperatorów zagranicznych po uzdrowiskach polskich, w których realizowana jest funkcja turystyczna.

Działania promocyjne 
Polskiej Organizacji Turystycznej
•   Gromadzenie, przetwarzanie i udostępnianie informacji 

o  produktach turystycznych związanych z turystyką  

     uzdrowiskową (bank produktów turystycznych). 

•   Dystrybucja materiałów promocyjnych o uzdrowiskach polskich  

     do ośrodków POT za granicą.

•   Przygotowanie filmu promującego turystykę uzdrowiskową w 

     Polsce.

•   Wydanie plakatu promocyjnego: „Turystyka uzdrowiskowa        

     w Polsce”.

•   Gromadzenie zdjęć atrakcji turystycznych polskich uzdrowisk.

Poszukiwanie źródeł inwestowania, promocji i rozwoju turystyki uzdrowiskowej w Polsce. 

Utworzenie lobbingu na rzecz promocji oraz rozwoju turystyki uzdrowiskowej w Polsce i poprzez to m.in. doprowadzenie do przyjęcia ustawy, która pozwoliłaby rozwijać polskie uzdrowiska 

i konkurować naszą ofertą z ofertą uzdrowisk europejskich.

Określenie segmentu klientów – potencjalnych turystów.
Położenie większego nacisku na funkcję turystyczną uzdrowiska (obok funkcji leczniczo-profilaktycznej).
Dokonanie analizy SWOT polskich uzdrowisk 
i turystyki uzdrowiskowej w Polsce.

Słabe strony polskich uzdrowisk – brak odpowiedniej infrastruktury do realizowania funkcji turystycznej w uzdrowiskach. 
Słabe strony turystyki uzdrowiskowej w Polsce – zmiana podejścia społeczeństwa polskiego – pobyt w uzdrowisku to nie tylko funkcja leczniczo-profilaktyczna ale 

i funkcja turystyczno-rekreacyjna. Brak znajomości języków obcych wśród personelu uzdrowisk.

Mocne strony polskich uzdrowisk – dobra kadra medyczna               

 i strona lecznicza.

Mocne strony turystyki uzdrowiskowej w Polsce – z uwagi na atrakcyjne położenie turystykę uzdrowiskową można łączyć  z innymi rodzajami turystyki, np. aktywną, ekoturystyką.

Dokonanie analizy SWOT polskich uzdrowisk 
i turystyki uzdrowiskowej w Polsce.

Zagrożenia dla polskich uzdrowisk – silna konkurencja                  

 w krajach sąsiednich i bliskich (np. Mariańskie Łaźnie                    

w Czechach, Druskienniki na Litwie, Budapeszt, Hajduszoboszlo na Węgrzech).
Zagrożenia dla turystyki uzdrowiskowej w Polsce – brak spójnej promocji turystycznej uzdrowisk polskich.

Szanse dla polskich uzdrowisk – wiele rodzajów uzdrowisk (górskie, nadmorskie, borowinowe, klimatyczne itp.).

Szanse dla turystyki uzdrowiskowej w Polsce – bardzo atrakcyjnie turystycznie obszary, na których znajdują się uzdrowiska polskie.

Wzorowanie się gestorów polskich 
uzdrowisk na dobrze funkcjonujących
uzdrowiskach w krajach blisko
położonych (Karlove Vary, 
Mariańskie Łaźnie, 
Budapeszt, Hajduszoboszlo) 
poprzez np. 
zorganizowanie wyjazdów 
studyjnych (szkoleniowych)
do tych uzdrowisk.

Zintegrowane działania Polskiej Organizacji Turystycznej oraz podmiotów zainteresowanych 
rozwojem i promocją turystyki uzdrowiskowej w zakresie realizacji wydawnictw promocyjnych        
w ujednoliconej szacie graficznej przyjętej przez POT 
dla tego typu publikacji. 
Zapewnienie dystrybucji tych wydawnictw poprzez Ośrodki 
Zagraniczne POT.
]

Zintegrowane działania 
promocyjne polskich 
uzdrowisk w kraju 
i za granicą.
Aby ograniczyć koszty  i wykreować jednolitą markę turystyki uzdrowiskowej              w kraju i za granicą wszelkie działania promocyjne w tym zakresie powinny być spójne i wspólnie wypracowywane przez podmioty i instytucje zainteresowane promocją  i rozwojem uzdrowisk. 
Ścisła współpraca resortów gospodarki, zdrowia, środowiska, spraw zagranicznych i kultury z Polską Organizacją Turystyczną, Stowarzyszeniem Gmin Uzdrowiskowych RP, Izbą Gospodarczą „Uzdrowiska Polskie”, Unią Uzdrowisk Polskich, uzdrowiskami, gestorami bazy sanatoryjnej i noclegowej, samorządami terytorialnymi - w zakresie promocji      i rozwoju polskiej turystyki uzdrowiskowej. 
Aby mówić o skutecznej promocji i rozwoju turystyki uzdrowiskowej 

w Polsce, w działania na rzecz turystyki uzdrowiskowej powinny włączyć się regionalne i lokalne organizacje turystyczne - zwłaszcza te lokalne organizacje turystyczne, w obszarze funkcjonowania których znajdują się uzdrowiska. 
Z kolei tam gdzie nie ma takich organizacji a znajdują się uzdrowiska, należy skupić wysiłki samorządów terytorialnych 

i lokalnej branży turystycznej w celu powołania LOT-u na bazie uzdrowiska. 










