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0D REDAKCJI

Witam serdecznie wszystkich czytelnikow Biuletynu Informacyjnego
Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP ,Jedziemy do wod w..." zyczac
Panstwu w Nowym Roku 2007 samych sukcesow i pomyslnosci w zyciu
osobistym i zawodowym.

Poczatek roku dla wszystkich organizacji i podmiotéw gospodarczych to nie tylko czas
podsumowan i sprawozdan finansowo merytorycznych, dokonywania inwentaryzacji
wszelkich osiagnie¢, ale przede wszystkim wyznaczenie dalszych planéw strategicznych
na najblizsze lata. Dobiega konca kadencja Zarzadu Stowarzyszenia Gmin Uzdrowisko-
wych RP. Za nami 4-letni okres zmagan na rzecz likwidacji barier uniemozliwiajacych pra-
widtowy rozwdéj i funkcjonowanie gmin uzdrowiskowych. Znaczgacym osiagnieciem
Zarzadu SGU RP byto doprowadzenie do uchwalenia w lipcu 2005 roku przez Sejm naj-
bardziej oczekiwanej przez srodowiska uzdrowiskowe ustawy o uzdrowiskach, lecznictwie
uzdrowiskowym, obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych.
Uchwalenie nowej ustawy uzdrowiskowej przy wszystkich jej utomnosciach doprowadzi-
to do uregulowania statusu gmin uzdrowiskowych, trwatego zwigzania lecznictwa uzdro-
wiskowego z systemem ochrony zdrowia, pozyskania nowych zrédet dochodéw (dotacja).
Dzieki uporczywym dziataniom Zarzadu Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP gminy
uzdrowiskowe zostaty dostrzezone w zapisach dotyczacych strategii rozwoju turystyki
i programéw pomocowych. Zarzad SGU RP pozyskat tez $rodki na liczne opracowania na-
ukowe takie jak: ,Kierunki aktywizacji gospodarczej uzdrowisk polskich”, ,Program budo-
wy krajowego produktu markowego — Turystyka Uzdrowiskowa” ,Analiza wybranych
zagadnien zwigzanych z turystykg uzdrowiskowgq” oraz ,Czynniki wptywajgce na jako$c¢
i konkurencyjnos$¢ ustug turystycznych w uzdrowiskach”.

Obecnie rozpoczety sie prace nad zmiang zapiséw ustawy uzdrowiskowej przede
wszystkim po to, aby wyeliminowa¢ istniejace mankamenty. Stowarzyszenie prowadzi tez
promocje polskich uzdrowisk. Zatem przed nowym Zarzadem Stowarzyszenia Gmin
Uzdrowiskowych i wszystkimi samorzgdami kolejne lata cigzkiej pracy na rzecz rozwoju
polskich uzdrowisk.

Niniejszy biuletyn rozpoczynamy od podsumowania XV Jubileuszowego Kongresu
Uzdrowisk Polskich, ktéry odbywat sie w dniach 8-11 czerwca 2006 r. w Inowroctawiu.
Ubiegtoroczny Kongres Uzdrowisk Polskich przebiegajacy pod hastem ,Uzdrowiska w Unii
Europejskiej” stanowit ptaszczyzne do dyskusji nad obecnym stanem polskich uzdrowisk
i perspektywa rozwoju lecznictwa uzdrowiskowego, ktére w warunkach jednolitego rynku
europejskiego moze sta¢ sie stymulatorem rozwoju tego segmentu gospodarki naszego
kraju. Na prosbe studentoéw i przedstawicieli osSrodkéw naukowych zamieszczamy cze$é
referatdw kongresowych, ktére zawierajgc sprawy nurtujgce Srodowiska uzdrowiskowe
w petni nakreélajg wizerunek polskich uzdrowisk.

Kolejne rozdziaty biuletynu pos$wiecone zostaty biezacej dziatalnosci Stowarzyszenia
Gmin Uzdrowiskowych poczawszy od Nadzwyczajnego Walnego Zebrania Cztonkéw SGU
RP, ktére dobyto sie w dniach 23-24 marca 2006r. w Solcu-Zdroju, pracach wydawniczo-
naukowych, a skonczywszy na prowadzonej przez Biuro SGU RP dziatalnosci na rzecz pro-
mocji polskich uzdrowisk w kraju i zagranica.

Na zakoniczenie zapraszamy do lektury referatéw dra Tomasza Wotowca na temat ,\Wy-
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korzystywania interpretacji podatkowych w zarzadzaniu podmiotami uzdrowiskowymi”
oraz ,Postepowania kontrolnego a kontroli podatkowej w praktyce funkcjonowania pod-
miotéw uzdrowiskowych”.

Stowarzyszenie Gmin Uzdrowiskowych RP sktada serdeczne gratulacje na rece Prezy-
dentoéw, Burmistrzéw, Wojtéw, ktérzy uzyskali poparcie swoich wyborcéw podczas wybo-
réw samorzadowych w dniach: 12 listopada oraz 26 listopada 2006 r.

Jednoczesnie z wielka radoscig witamy nowych Przedstawicieli Miast i Gmin Uzdrowi-
skowych w rodzinie uzdrowiskowej. JesteSmy przekonani, ze nasza wspdlna dziatalnosc¢
przyczyni sie do rozwoju spotecznego, gospodarczego oraz kulturalnego naszych uzdro-
wisk.

Zyczymy wszystkim wiodarzom gmin uzdrowiskowych w Polsce sukcesow w pracy za-
wodowej i zyciu osobistym.

KATARZYNA RYMARCZYK-WAJDA
Kierownik Biura SGU RP

NOWY STAN PO WYBORACH SAMORZADOWYCH:

Burmistrz Augustowa — Leszek Cieslik
>> Burmistrz Buska-Zdroju — Piotr Wasowicz
>> Burmistrz Ciechocinka — Leszek Dzierzewicz
>> Burmistrz Dusznik-Zdroju — Grzegorz Sredzinski
>> Wjt Goczatkowic-Zdroju — Krzysztof Kanik
>> Wojt Horynca-Zdroju — Ryszard Urban
>> Prezydent Inowroctawia — Ryszard Brejza
>> Burmistrz Iwonicza-Zdroju — Pawet Pernal
>> Burmistrz Jedliny-Zdroju — Leszek Orpel
>> Prezydent Jeleniej Gory — Marek Obrebalski
>> Burmistrz Kamienia Pomorskiego — Bronistaw Karpinski
>> Prezydent Kotobrzegu — Janusz Gromek
>> Burmistrz Konstancina-Jeziornej — Marek Skowronski
>> Burmistrz Krynicy-Zdroju — Emil Bodziony
>> Burmistrz Ladka-Zdroju — Adam Szmidt
>> Burmistrz Mieroszowa — Andrzej Laszkiewicz
>> Burmistrz Muszyny — Waldemar Serwinski
>> Burmistrz Nateczowa — Andrzej Roman Cwiek
>> Burmistrz Polanicy-Zdroju — Jerzy Terlecki
>> Wojt Polanczyka — Zbigniew Sawinski
>> Burmistrz Potczyna-Zdroju — Barbara Nowak
>> Burmistrz Piwnicznej-Zdroju — Joanna Les$niak
>> Burmistrz Rabki-Zdroju — Ewa Przybyto
>> Wjt Rewala — Robert Skraburski
>> Burmistrz Rymanowa-Zdroju — Jan Rajchel
>> Wjt Solca-Zdroju — Adam Patys
>> Prezydent Sopotu — Jacek Karnowski
>> Burmistrz Szczawnicy — Grzegorz Niezgoda
>> Burmistrz Swieradowa-Zdroju — Roland Marciniak
>> Burmistrz Ustki — Jan Olech
>> Burmistrz Ustronia=eneusz-Szarzec
>> Wojt-Useia.Gorlickiego=.Dymite. Rydzanicz
- Wojtowie, burmistrzowie, prezydenci,
Ktérzy zostali penownie wybrani w wyborach
samorzgdowych w 2006 r.
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INWESTOR
POTRZEBNY
od zaraz

Niemal 10 proc. mniej cudzoziemcow wypoczywato w tym roku w polskich
sanatoriach. Jadg do Czech, na Stowacje, Wegry albo Litwe. Tam uzdrowiska
proponujg lepszy standard hoteli i dodatkowe atrakcje turystyczne.

W naszych uzdrowiskach wcigz brakuje pieniedzy na inwestycje.

- Polskie sanatoria przegrywaja z zagraniczna konkurencja — méwi Jan Golba, prezes
Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP. — Nic dziwnego, zZe liczba gosci zagranicznych
w tym roku spadta o 5 — 10 proc. w stosunku do ubiegtego roku. Kuracjusze i turysci jada
na kuracje do naszych sasiadow, ktérych uzdrowiska maja wyzszy standard i korzystaja
z odnowy biologicznej w prywatnych hotelach.

Uzdrowiska sa niedoinwestowane. Na modernizacje bazy hotelowej i leczniczej potrze-
ba 300 — 400 mln z, podczas gdy Ministerstwo Skarbu Paristwa, wtasciciel uzdrowisk,
przekazato w 2005 i biezacym roku zaledwie 73 mln zI. Na co to ma wystarczy¢? — pyta-
ja prezesi spotek uzdrowiskowych.

Uzdrowiska potrzebuja pieniedzy na inwestycje. Musza przeprowadzic¢ remonty, kupic
nowy sprzet, wprowadzi¢ nowe zabiegi. Wiele sanatoriéw mysli o budowie nowoczesnych
basenéw czy komplekséw SPA. Niestety, nie maja za co.

Dlatego jesteSmy daleko w tyle za uzdrowiskami w Czechach, czy na Stowacji albo na
Litwie.

Podczas tegorocznego Kongresu Uzdrowisk Polskich w Inowroctawiu wielokrotnie
podkreslano, ze problemy uzdrowisk moégtby rozwigzac prywatny inwestor. Niestety, jedy-
ne sprywatyzowane uzdrowisko — Nateczéw — sprzedano ponad cztery lata temu koncer-
nowi Nestle. Kolejne plany prywatyzacyjne skarbu paristwa utknety. Koncepcja sprzed lat
zaktadata sprywatyzowanie 15 spétek uzdrowiskowych. Dziewiec¢ badz dziesi¢¢ najwigk-
szych miato pozosta¢ w rekach Skarbu Panstwa, a pieniadze na ich rozwéj miaty pocho-
dzic¢ ze sprzedazy pozostatych.

Na swiecie wigkszo$¢ uzdrowisk nalezy do prywatnych wiascicieli.

Nowy wiasciciel Nateczowa, firma Nestle, zainwestowat 41,5 miIn zt. Za te pieniadze po-
wstat m. in. zesp6t basenowy i kompleks SPA. Wyremontowano pozostate obiekty, przez
co zwigkszono o 220 liczbe miejsc. Przed prywatyzacja obroty uzdrowiska wynosity ok. 15
mln zi. W 2005 roku siegnety ponad 37 min zt.

W pozostatych spétkach przychody od kilku lat praktycznie si¢ nie zmieniajg. Uzdro-
wiska tracg klientéw, mimo ze maja nizsze ceny niz w Czechach, na Stowacji czy na We-
grzech. Dodatkowo zagraniczni kuracjusze moga otrzymac refundacje wyjazdu do
polskich sanatoriéw ze swoich kas chorych. Niewiele to zmienia.

Kuracjuszy komercyjnych — krajowych i zagranicznych, wciaz jest bardzo mato. W Bu-
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"SCHOLA CANTORUM INOVROCLAVIENSIS" Wystep zespotu pod dyrekcjg Danuty
Szyma podczas kongresu uzdrowisk polskich.

"

sku-Zdroju az 70 proc. kuracjuszy to osoby skierowane przez NFZ. W Iwoniczu goscie ko-
mercyjni stanowia zaledwie 10 proc. przyjezdzajacych.

Tymczasem zdobycie klientéw komercyjnych to cel numer jeden kazdego sanatorium.
Goscie komercyjni ptaca zwykle ok. 20 — 30 proc. wiecej niz ci ze skierowaniem z NFZ.
Wiecej gosci komercyjnych oznacza wigcej pieniedzy na rozwdj uzdrowiska.

Na kongresie w Inowroctawiu wiele méwito si¢ o stworzeniu spétkom uzdrowiskowym
mozliwosci siegania po pieniadze UE. Niestety, nie ma specjalnego programu, spoiki
uzdrowiskowe moga skorzystac¢ tylko z regionalnych programoéw operacyjnych, a to za
mato.

Wyglada na to, ze przysztos¢ uzdrowisk nie obchodzi rzadu. Na kongresie w Inowrocta-
wiu nie byto ani ministra zdrowia, ani ministra skarbu. Przyjechali pracownicy tych resor-
tow calkowicie bezradni — podobnie jak prezesi uzdrowiskowych spoétek, pozbawieni

finansowych mozliwosci rozwoju. PRZEDRUK ,PORADNIK KURACJUSZA"

Ryszrd Brejza - prezydent Inowroctawia rozpoczyna XV Kongres Uzdrowisk Polskich

il
o
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[
OLS KIE

Unii Europejskie;

Prezes Zarzadu Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP

W momencie akcesji Polski do Unii Europejskiej niemalze kazda branza
gospodarcza zadawata sobie pytanie — jak sprosta¢c wymogom unijnych
przepisow? Jak konkurowac z drapieznym rynkiem europejskim? Jak
budowac swoj produkt czy swoja oferte, aby byta ona konkurencyjna

z ofertami firm europejskich?

Uzdrowiska i miejscowosci turystyczne zadawaty sobie jeszcze jedno pytanie — jak
uzyska¢ przewage konkurencyjna w stosunku do ostawionych miejscowosci uzdrowi-
skowych czy turystycznych po to, aby nie straci¢ dotychczasowego klienta i pozyskac
nowego?

Te pytania brzmiaty niemalze dramatycznie, bo od kilku lat bacznie obserwowaliSmy
europejski rynek uzdrowiskowy, znaliSmy mocne strony europejskich uzdrowisk i zasta-
nawialiSmy si¢ co si¢ stanie z uzdrowiskami w Polsce po akcesji, kiedy nie byto:

>>  przepiséw regulujacych funkcjonowanie uzdrowisk,

>>  zadnych systemdéw wsparcia finansowego inwestycji uzdrowiskowych,

>>  odpowiednich zapiséw w dokumentach rozwoju regionalnego odnoszacych

sie do uzdrowisk,

>>  przepisow wspierajacych funkcjonowanie podmiotéw uzdrowiskowych,

chocby w zakresie np. VAT, oston socjalnych w momencie komercjalizacji
przedsiebiorstw uzdrowiskowych, pomocy publicznej dla spoétek
uzdrowiskowych,

>>  docelowego planu przeksztatcen wlasnosciowych w uzdrowiskach.

ZastanawialiSmy si¢ czy bedziemy w stanie konkurowac z europejskimi uzdrowiska-
mi bo przeciez w Polsce:

>>  gwaltownie malaty naktady na lecznictwo uzdrowiskowe,

>>  rozwazano mozliwos¢ odstgpienia finansowania lecznictwa uzdrowiskowego
z budzetu Panistwa,

>>  wiele spotek uzdrowiskowych Skarbu Panistwa znalazto si¢ w dramatycznej
sytuacji finansowej,

>>  Kasy Chorych, a p6zniej NFZ kontraktowat ustugi uzdrowiskowe co najwyzej
po kosztach, a w zasadzie to z reguly ponizej kosztow Swiadczenia ustug,

>>  tworzono nieprzyjazne otoczenie prawne dla miejscowosci uzdrowiskowych
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w zakresie ich rozwoju, czynigc tym samym wrecz nieoplacalnym
inwestowanie w uzdrowiskach, ze wzgledu na uciazliwy proces uzgodnien
administracyjnych,

raz po raz ,padaly” (moéwiac kolokwialnie) projekty nowych ustaw
o uzdrowiskach,

bezrobocie w uzdrowiskach ksztattowato si¢ na poziomie 16-36 %.

W takim to otoczeniu — dodajmy nieprzyjaznym otoczeniu — uzdrowiska prébowa-
ty stworzy¢ konkurencyjny produkt uzdrowiskowy i zachecic¢ kuracjuszy zagranicznych
do przyjazdu do Polski.

ZdefiniowaliSmy nasze mocne strony stwierdzajac ze, nasze atuty to:

unikalne naturalne surowce lecznicze,

bardzo wysoki poziom fachowy kadry medycznej i zwiazany z tym wysoki
poziom ustug uzdrowiskowych,

wysoki poziom techniczny urzadzeri lecznictwa uzdrowiskowego,
kilkusetletnia tradycja leczenia uzdrowiskowego,

utrwalony przez lata wizerunek uzdrowisk jako obszaréw ekologicznie
czystych,

konkurencyjne w stosunku do uzdrowisk europejskich ceny ustug.

ZdawaliSmy sobie takze sprawe z naszych stabosci tzn:
z podtej dostgpnosci komunikacyjnej,
stabej infrastruktury zewngetrznej,
ubogiej oferty towarzyszacej leczeniu uzdrowiskowemu,
stabej promocji,
zbyt niskim standardom bazy hotelowe;.

Jednak juz podczas Kongresu Uzdrowisk w Rabce w 2003 roku uznaliSmy, ze uzdro-
wiska moga by¢ naszym markowym produktem w Unii Europejskiej. UznaliSmy, ze mo-
zemy konkurowac cena i jakoScia Swiadczonych ustug uzdrowiskowych. W sposéb
szczegOlny zwrdéciliSmy swoje oczy na Niemcy, uznajac stusznie, ze tam sg nasi poten-
cjalni klienci, bo jest to naréd o okreslonym potencjale ekonomicznym. A ponadto na-
rod zaawansowany nie tylko pod wzgledem wiekowym, ale naréd o okreSlonych
preferencjach — jezeli chodzi o dbatos¢ o swoje zdrowie. W Naleczowie i Kotobrzegu za-
czeliSmy nieSmiato méwic o rynku wschodnim — o kuracjuszach i turystach z Ukrainy,
Rosji i Litwy. Do formulowania takich oczekiwan upowazniato nas zainteresowanie Ro-
sjan i Ukraincéw Zakopanem i Krynica.

Trzeba tez przyznad, ze wiele uzdrowisk w okresie ostatnich lat podjeto heroiczny wy-
sitek, aby w sposéb zdecydowany podwyzszy¢ standard swoich obiektéw, poszerzyc
swoja oferte, wprowadzi¢ nowe rodzaje ustug uzdrowiskowych i para-uzdrowiskowych,
poprawic estetyke i zewnetrzny wyglad uzdrowisk. Przybyto bardzo duzo nowych obiek-
téw o wysokim standardzie, oferujacych szeroka game ustug — od leczenia uzdrowisko-
wego — po ustugi typu spa, beauty, wellness itp. Zmodernizowano mndéstwo sanatoriow
i wsposéb zdecydowany poprawiono lub wrecz zbudowano od podstaw infrastrukture
zewnetrzna.

Dzisiejsze polskie uzdrowiska to juz nie siermiezne (no moze z matymi wyjatkami)
miejscowosci, z sanatoriami bez weztéw sanitarnych w pokojach, ale miejscowosci ofe-
rujace bardzo bogaty program pobytu. Dzisiejsze polskie uzdrowiska to miejscowosci,
gdzie tradycja przeplata si¢ z nowoczesno$cia — bez uszczerbku dla tej pierwszej, i bez
przesady dla tej drugiej. Z satysfakcja nalezy przyznac, ze ten stan osiagneliSmy ogrom-
nym wysitkiem gestorow bazy leczniczej, przy wrogim otoczeniu prawnym i niesprzy-



XV-KONGRES UZDROWISK POLSKICH-W INOWROCEAWIU 13

jajacym rozwojowi uzdrowisk systemie finansowania lecznictwa uzdrowiskowego. Przy
braku zapisow w regionalnych planach rozwoju, braku systemu wsparcia uzdrowisk
w zakresie pozyskiwania Srodkéw unijnych na nowe inwestycje, remonty czy moderni-
zacje. W tym miejscu zadac sobie trzeba pytanie o ile wigcej bytoby tych nowych inwe-
stycji, ile zmodernizowanych i wyremontowanych obiektéw gdyby nie "polskie
piekietko legislacyjne", ktére nie pozwala na szybkie inwestowanie w uzdrowiskach?

Z jednej bowiem strony, obowiazuje nowa, ale w dalszym ciagu restrykcyjna ustawa
o uzdrowiskach, lecznictwie uzdrowiskowym i gminach uzdrowiskowych, a z drugiej
parki krajobrazowe, parki narodowe, rezerwaty przyrody, strefy chronionego krajobra-
zu, obszary uzdrowiskowe, obszary gornicze i ostawiona Natura 2000, ktéra nakazuje
chroni¢ co$, czego jeszcze nie uchwalono. To oznacza, Ze na wszelki wypadek wszyscy
urzednicy si¢ jej boja i — chod jeszcze nie ma uchwalonych planéw ochrony Natura
2000 — kaza inwestorom te plany przestrzegac.

Jest jeszcze trzecia strona tego medalu, ot6z wbrew zapisom ustawowym -urzednik
Ministerstwa Zdrowia stosuje te przepisy, ktérych nie udato mu si¢ wprowadzi¢ do usta-
wy o uzdrowiskach i przyprawia tym samym o palpitacj¢ serca wielu inwestoréw i wto-
darzy gmin.

Ale na oficjalnych spotkaniach, konferencjach czy kongresach wcigz nieustannie sty-
szymy, ze trzeba uproscic¢ procedure administracyjna, a uzdrowiska sa oczkiem w glowie
kolejnych rzadow.

W zakresie rozwoju uzdrowisk i wprowadzenia ich na europejski rynek osiagneliSmy
bardzo wiele. Z satysfakcja obserwowaliSmy jak polskie uzdrowiska Kotliny Ktodzkiej,
Jeleniogorskiej czy Pomorza zapelniaja si¢ kuracjuszami z Niemiec. Z satysfakcja obser-
wowaliSmy zwigkszone iloSciowo przyjazdy Rosjan, Ukrairicéw, Litwinow.

Juz w 2002 roku moéwiliSmy, Ze na europejskim rynku uzdrowisk tworzy sie swoista
nisza rynkowa na ustugi uzdrowiskowe, ktéra mozemy wypelnic i to sie skutecznie przez
3 lata udawato.

Ale juz w roku biezacym obserwowaliSmy zatamanie przyjazdéw kuracjuszy z Nie-
miec do uzdrowisk Kotliny Ktodzkiej i Jeleniogorskiej. Dochodza do nas sygnaty, ze
i w innych miejscowosciach nie jest pod tym wzgledem lepiej. W tej sytuacji zadac so-
bie nalezy pytanie — dlaczego tak si¢ dzieje? — I z uwaga przesledzic¢ gdzie nasi dotych-
czasowi klienci wyjezdzaja.

Stowarzyszenie Gmin Uzdrowiskowych RP bacznie obserwuje wzmozone zaintereso-
wanie Niemcow, Austriakéw, Holendrow, Anglikéw takimi krajami jak: Czechy, Stowa-
cja, Wegry, Rumunia i Bulgaria. Nie wiemy jeszcze co jest tego przyczyna, czy to tylko
ciekawos¢ poznawcza, czy tez przyczyny sa daleko gtebsze np. jakos¢ ustug, ré6znorod-
nosc¢ oferty, standard obiektéw i urzadzen, cena. Czy sa to moze daleko glebsze przyczy-
ny. Wiemy jedynie tyle, ze w wymienionych krajach poczyniono daleko wigksze
inwestycje w uzdrowiskach i miejscowosciach turystycznych niz w Polsce.

Jadac przez Stowacje czy Czechy co rusz mozna spotkac tablice na obiektach tury-
stycznych czy uzdrowiskowych o tresci: "obiekt wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Eu-
ropejskiej".

Wiemy réwniez, ze po unijne Srodki na turystyke i uzdrowiska siegnety swego czasu
takie kraje jak: Austria, Belgia, Hiszpania, Wtochy, Grecja. Juz do znudzenia przypomi-
namy o stynnym juz dzi$ uzdrowisku Bad Blumau w Austrii wybudowanym prawie w ca-
tosci ze Srodkéw unijnych.

W Polsce takich napiséw na prézno szukac, bo ich po prostu nie ma. Na prézno szu-
kac¢, bo w regionalnych planach rozwoju tworzonych przez urzedy marszatkowskie za-
pis o uzdrowiskach pojawia si¢ w Polsce w zaledwie dwéch miejscach. Prézno szukac,
bo w dokumentach o funduszach unijnych nie przewidziano Srodkéw dla uzdrowisk.
Jedynie w programie ZPORR zamarkowano tg pomoc na inwestycje uzdrowiskowe
w gminach uzdrowiskowych. Werbalnie wszyscy sa za — faktycznie — za ta deklaracja
nie idzie nic.
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W chwili obecnej znéw odzywa problem finansowania lecznictwa uzdrowiskowego.
Powiada sig, ze finansowanie lecznictwa uzdrowiskowego nie znajdzie si¢ w koszyku
ustug gwarantowanych przez Paristwo. Oznacza to, ze nawet ta skromna kwota przezna-
czona corocznie na lecznictwo uzdrowiskowe jest zagrozona.

Co to oznacza dla polskich uzdrowisk? Na jakim etapie jesteSmy i gdzie si¢ znajdzie-
my w przypadku podjecia takiej decyzji? PrzesledZzmy to na przyktadzie uzdrowisko-
wych spétek Skarbu Panistwa i odpowiedzmy na pytanie — czy polskie uzdrowiska sa
w stanie utrzymac sie¢ wylacznie z klienta komercyjnego? Jak to wplynie na liczbg
miejsc i na zatrudnienie?

Od 1998 roku do chwili obecnej w uzdrowiskowych spoétkach Skarbu Panstwa liczba
16zek zmniejszyta si¢ o S000. Liczba pracownikéw zmniejszyta si¢ o prawie 3900 oséb.
Spoiki te w 2005 roku osiagnety zysk netto ponad 10 min zi. Czy jest to duza kwota?
W 2005 roku zdecydowanie wzrosty przychody ze sprzedazy komercyjnych ustug uzdro-
wiskowych. Od 2001 roku Srodki na naktady inwestycyjne (ktére w 2005 roku wyniosty
ponad 30 mln zt) pochodza prawie w catosci ze Srodkéw wiasnych.

Jezeli w najlepszym pod wzgledem inwestycyjnym roku 2000 naktady inwestycyjne
wyniosty 38 mln i byty to prawie wylacznie Srodki z Ministerstwa Zdrowia to znaczy, ze
w uzdrowiskowych spoétkach (oczywiscie nie wszystkich) obserwujemy poprawe kondy-
¢ji finansowej. Zaznaczy¢ przy tym jednak nalezy, ze Ministerstwo Skarbu Paristwa pod-
wyzszyto kapital zaktadowy niektérych spotek o kwote 30 mln zt. Gdyby jednak dzis
nierozwaznie zlikwidowano srodki na lecznictwo uzdrowiskowe, to los tych spétek tak
jak i wielu innych podmiotéw uzdrowiskowych bylby przesadzony, bo jeszcze nie sa
one w stanie utrzymac si¢ ze sprzedazy komercyjnej. Ta sprzedaz systematycznie ro$nie,
bo np. w 2005 roku wartosciowo stanowi 50% wykonania kontraktéw z NFZ, ale trzeba
naprawde wielu lat i wielu naktadéw inwestycyjnych, aby komercja stata si¢ podstawa
funkcjonowania uzdrowisk.

Nie mozna tak w jednym momencie czy jedna decyzja wstrzymac finansowania lecz-
nictwa uzdrowiskowego, bo doprowadzi to do upadku wielu podmiotéw uzdrowisko-
wych, wzrostu bezrobocia i gwattownej pauperyzacji ludno$ci miejscowej. Jezeli mysli
sie o stopniowym wycofaniu sig¢ Panistwa z finansowania lecznictwa uzdrowiskowego, to
trzeba to jednoznacznie stwierdzi¢, ale najpierw uruchomic taki system wsparcia uzdro-
wisk, ktéry pozwoli na dokapitalizowanie spoétek i innych podmiotéw uzdrowiskowych,
ktéry pozwoli na uruchomienie na szeroka skale procesu inwestycyjnego w uzdrowi-
skach celem podwyzszenia standardu i zbudowanie infrastruktury zewnetrznej. Bez te-
go, nie mamy co nawet marzy¢ o tym, aby uzdrowiska same uporaty si¢ z negatywnymi
konsekwencjami takiej decyzji.

Stowarzyszenie Gmin Uzdrowiskowych RP wyraza swoje zaniepokojenie takimi po-
mystami i stanowczo przeciwko nim protestuje.

Jezeli dzis jestesmy jeszcze w miarg konkurencyjni na europejskim rynku uzdrowisk,
to wynika to gtéwnie z olbrzymiej operatywnosci kierownictwa spétek uzdrowiskowych
Skarbu Panistwa i innych podmiotéw uzdrowiskowych, a takze lokalnych samorzadoéw,
a nie jest to wynikiem sprzyjajacego otoczenia prawnego i finansowego. Ustawa
o uzdrowiskach, ktéra weszta w zycie w roku ubiegtym, w praktyce wigcej rodzi proble-
mow niz przynosi korzysci. By¢ moze te korzysci beda, ale za rok czy dwa. Ale poki co,
spotykamy si¢ z powaznymi problemami w zakresie jej stosowania. Odr¢bna sprawa jest
wspomniana juz sprawa dowolnej interpretacji tej ustawy przez urzednikéw Ministra
Zdrowia, a nawet proba stosowania przepisow ktérych w ustawie nie ma.

Jezeli chodzi o sp6tki uzdrowiskowe, to jezeli Sejm nie uchwali nowelizacji ustawy
o komercjalizacji i prywatyzacji oraz ustawy o zasadach wykonywania uprawnien przy-
stugujacych Skarbowi Panistwa, ktéra pozwalataby na poszerzenie katalogu beneficjen-
téw pomocy udzielanej przez Ministerstwo Skarbu Panistwa, to nalezy obawiac si¢ o los
wielu uzdrowiskowych spétek Skarbu Panistwa.
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Jezeli te spoiki i inne podmioty dalej nie beda mogty korzystac ze Srodkéw pomocy
publicznej i ze sSrodkéw unijnych bo sa zaliczone do kategorii duzych firm, to ich kon-
kurencyjnos¢ bedzie szybko malata na skutek dekapitalizacji bazy. W tym zakresie nie
oczekujemy na werbalizm i futurologi¢ ale na szybkie i konkretne dziatania.

Polskie uzdrowiska ztapaty jaki taki oddech i byloby rzecza nierozsadna, aby im
w tym stadium nie pomoc. Nie da si¢ im jednak pomdc takimi przepisami, zakazami
i nakazami, ktére uchwycily je za watte jeszcze gardto tak mocno, Ze moga tego dtuzej
nie przezyc.

Dzi$ juz nie apelujemy o pienigdze, o nowe rozwiazania prawne, o zwolnienia podat-
kowe. Dzi$ apelujemy jedynie o rozsadek, bo jezeli go zabraknie, to mozemy zniszczy¢
to, co przez te kilka lat udalo si¢ odbudowac i zbudowac.

Jezeli jeszcze przez kilka lat utrzymamy finansowanie lecznictwa uzdrowiskowego,
a docelowo zachowamy poziom tego finansowania nawet na niezmienionym poziomie,
to przy wzrastajacej liczbie klientéw komercyjnych i wartosci tych ustug stworzymy sys-
tem wspierania uzdrowisk, a wéwczas nie bedziemy si¢ obawiali konkurencji na rynku
europejskim.
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JNYMOGE

DLA ZAKtADOW
LECZNICTWA
UZDROWISKOWEGO
| OCZEKIWANIA
PACJENTOW"

PROF. DR HAB. IRENA PONIKOWSKA ) _
Krajowy Konsultant Balneologii i Medycyny Fizykalnej
Przewodniczgca Polskiego Towarzystwa Balneologii

i Medycyny Fizykalnej

Ustugi uzdrowiskowe (Thermale and spa service)

Ustugi lecznicze Ustugi wypoczynkowe
(Thermal treatment)
leczenie spa, wellnes
profilaktyka rekreacja, rozrywka
rehabilitacja wypoczynek
promocja zdrowia poprawa urody turystyka zdrowotna

Swiadomy wyboér ustug przez pacjenta (klienta) zalezy od:

1. ogdélnego wyksztatcenia,

2. dostepu do informacji i ich rzetelnosci,

3. poziomu $wiadomosci zdrowotnej i wiedzy z zakresu prozdrowotnego stylu

zycia.

Lecznictwo uzdrowiskowe (Thermale treatment) jest to zorganizowana
w uzdrowiskach forma udzielania $wiadczen zdrowotnych w zakresie systemu ochrony
zdrowia, wykorzystujaca jako leczenie podstawowe naturalne surowce lecznicze do
leczenia choréb przewlektych.
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Terminologia w réznych krajach:
>>  Lecznictwo uzdrowiskowe (medycyna uzdrowiska) — pol.
>>  Thermale (medecine thermale) — fr.
>>  Thermalism -wt.
>>  Kurbehandlung — niem.
>>  Kurortotogia — ros.
>>  Thermalism (thermal medicine) — ang.

Proponowana terminologia angielska:
>>  Thermalism (Thermal medicine)
>> Thermal stationes-miejscowosci uzdrowiskowe

Uzdrowiskowe ustugi medyczne:
>>  lecznicze,
>>  profilaktyczne,
>> rehabilitacyjne,
>> promocja zdrowia,
>>  z zakresu turystyki zdrowotne;j.

Ustugi lecznicze

a) leczenie choréb przewlektych w réznych stadiach rozwoju choroby, w 18
profilach leczniczych,

b) profilaktyka wtérna.

Profilaktyka uzdrowiskowa — dla kogo jest wskazana:
- dla 0s6b obciazonych czynnikami ryzyka,

- dla 0os6b w poczatkowych stadiach rozwoju choroby,

- dla otytych nieduzego stopnia,

- dla 0s6b zdrowych, przepracowanych, zestresowanych,

- dla 0s6b z zagrozeniami choroby zawodowe;j.

Balneorehabilitacja:

- dla chorych po wypadkach komunikacyjnych, po operacjach ortopedycznych, po
udarach mézgowych,

- dla chorych po zawale serca, operacjach kardiochirurgicznych.

Turystyka zdrowotna — leczenie i profilaktyka. Dla kogo?

1. Pacjentom z chorobami przewleklymi w stadium mato i S$rednio
zaawansowanym.

2. Osobom zdrowym z czynnikami ryzyka choréb o zasiegu spotecznym.

3. Osobom otylym réznego stopnia.

4. Osobom zdrowym z oznakami starzenia.

5 Osobom zdrowym przepracowanym, zestresowanym (stres zawodowy).
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Lecznictwo uzdrowiskowe — wymogi

| Krajowy Konsubtant § M7

Infrastrukiura

NFE WYMOGI Wymogi
prawne
Wymog EL ‘ymogi gomicee 1
1 Srodawiska

Wymogi ptatnika (1) NFZ:
- zapewnienie fachowej opieki lekarskiej i pielegniarskiej w systemie catodobowym,
- stosowanie zabiegéw leczniczych standardowych, w tym 2 zabiegi dziennie
z naturalnych surowcéw leczniczych,
- zabezpieczenie Zywienia dietetycznego,
- prowadzenie dydaktyki i promocji zdrowia.

Wymogi ptatnika (2) NFZ:

Swiadczeniodawca zobowigzany jest do udzielania Swiadczen zdrowotnych:
- z zachowaniem najwyzszej starannosci,

- zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy,

- z respektowaniem praw pacjenta,

- zgodnie z zasadami etyki zawodowej i obowiazujacymi przepisami.

Wymogi Krajowego Konsultanta (1):
Dotycza:
Kwalifikacji personelu medycznego:
- Obligatoryjny wymog posiadania specjalizacji z balneologii i medycyny fizykalnej
przez: lekarza naczelnego, kierownika medycznego, ordynatora,
- Stosowanie naturalnych metod balneoterapeutycznych zaliczanych do
standardowych.

Wymogi Krajowego Konsultanta (2):

- Respektowanie rekomendacji krajowego konsultanta w zakresie stosowanych
metod i stosowania programéw leczniczych,

- Prowadzenie edukacji zdrowotnej we wszystkich profilach,

- Wyposazenie w sprzet i aparature lecznicza i diagnostyczna zgodnie z postgpem
medycyny,

- Zapewnienie warunkéw higieniczno-sanitarnych w zakladzie przyrodoleczniczym,
gabinetach i pokojach chorych.
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Wymogi z zakresu infrastruktury:

- Ochrona Srodowiska, surowcéw leczniczych i waloréw klimatycznych,

- Wyposazenie w urzadzenia uzdrowiskowe pozwalajace na korzystanie z waloréw
uzdrowiskowych,

- Poprawienie estetyki budynkéw i ogrodow,

- Usprawnienie dojazdu do uzdrowiska,

- Inne.

Rekomendacje UE — Zielona Ksiega (2005 r.)

1.Promowanie zdrowego odzywiania i aktywnos$ci fizycznej w krajach
cztonkowskich,

2. Profilaktyka choréb cywilizacyjnych.

Oczekiwania pacjentow:

dobry standard zakwaterowania,

dobre i urozmaicone zywienie,

przyjazny, empatyczny stosunek personelu,

oferowanie atrakcyjnego programu kulturalno-turystycznego,
odpowiedniej ilosci i jakosci zabiegi balneologiczne,
oferowanie specjalnych atrakcji.

Sk wWN =

Piramida jakosci w lecznictwie uzdrowiskowym

i :_j;_
VP standard
:_puiml

Badania s Zaopatrzenie
naukowe w sprzot

Wyszkolenie Edukacja Kontrola jakoscl
personelu medycznego zdrowotna surowcow leczniczych

Wyszkolenie kierownika Wyszkolenie Stosowanie naturalnych
medycznego ordynatorn surowcow leceniczych
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Oczekiwania pacjentéw ulegaja zmianom:

a) W wyniku wzrostu Swiadomosci i wiedzy zdrowotnej (dobre ustugi zdrowotne
beda wysoko cenione),

b) W  wyniku poprawy jakosci i standardu zycia (wigksze wymogi
zakwaterowania),

C) W miar¢ nabywania doswiadczen z kolejnych pobytéw uzdrowiskowych.

Stymulowanie jako$ci ustug uzdrowiskowych

Wymogi swiadczeniodawciw Oczekiwania pacjentow

Jakosé profesjonalna Jakosé konsumenta

JAKOSC
USLUG

Rola i miejsce lecznictwa uzdrowiskowego we wspoéiczesnej medycynie:

Leczenie choréb przewleklych wiasnymi skutecznymi metodami.
Uzupetnianie i intensyfikowanie wynikéw leczenia uzyskanych innymi metodami.
Promowanie zdrowia i wdrazanie aktywnego stylu zycia.
Edukowanie pacjentéw.
Zapobieganie chorobom, zwlaszcza cywilizacyjnym.
Materiat z prezentacji multimedialnej
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TURYSTYKA
$ZANSA ROZWOJU
UZDROWISK”

OLGA PIEKARZEWSKA
Naczelnik Departamentu Turystyki Ministerstwo Gospodarki

Mocne strony polskiej turystyki

Korzystne potozenie w Srodku kontynentu na skrzyzowaniu waznych drog europej-
skich, wiaczenie w struktury rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, znaczny potencjat
kulturowy i dobrze zachowane Srodowisko naturalne, czynia z naszego kraju atrakcyjne
miejsce do zwiedzania i wypoczynku, zaréwno dla turystow zagranicznych jak i krajo-

wych.

Gospodarka turystyczna

Turystyka jest jednym z najbardziej rozwojowych sektoréw gospodarki, przyczyniaja-
cym sie do zwigkszania miejsc pracy i wptywajacym w znaczacy sposéb na sytuacje spo-
feczna i ekonomiczng regionoéw. Dla wielu spoteczenistw turystyka stata sie Zrédtem
dobrobytu oraz instrumentem walki z bezrobociem i wspierania przedsigbiorczosci.

Potencjat polskich uzdrowisk

Uzdrowiska w Polsce, w znacznej wigkszosci, potozone sa w najpigkniejszych regio-
nach o bogatych walorach turystycznych i wypoczynkowych i drzemie w nich olbrzy-
mi potencjal gospodarczy, ktéry moze by¢ odpowiednim instrumentem w walce
z bezrobociem i doskonatym czynnikiem rozwoju gospodarczego.

Turystyka szansa polskich uzdrowisk

Przyszto$¢ wielu polskich uzdrowisk, zwlaszcza tych, ktére maja wielostronne wa-
runki rozwojowe, lezy w odchodzeniu od wytacznie leczniczo-zabiegowego profilu te-
rapii u wod.

Perspektywe stanowi dla nich przejscie na r6znorodne, niekonwencjonalne i inno-
wacyjne rozwiazania, taczace nowoczesne sposoby kuracji i profilaktyki zdrowotnej
zwypoczynkiem turystycznym, zwlaszcza aktywnym i specjalistycznym, do czego wigk-
szo$¢ uzdrowisk posiada sprzyjajace warunki.

Wsparcie przedsiewzigc¢ turystycznych i uzdrowiskowych z funduszy strukturalnych
w latach 2007-2013

Ogromna szansa jaka stoi przed polska turystyka i uzdrowiskami sg fundusze struk-
turalne z Unii Europejskiej. W tym roku koniczy sie pierwszy okres wsparcia objety Na-
rodowym Planem Rozwoju na lata 2004-2006 a Departament Turystyki intensywnie
pracuje nad zapisami do Programéw Operacyjnych na lata 2007-2013.
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Narodowa Strategia Sp6jnosci (Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia)

Narodowa Strategia Spéjnosci (Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia) 2007-2013
wspierajaca wzrost gospodarczy i zatrudnienie jest dokumentem okreslajacym dziatania
o charakterze rozwojowym jakie Rzad Polski zamierza podja¢ w latach 2007-2013 w za-
kresie promowania trwatego wzrostu gospodarczego, wzrostu konkurencyjnosci oraz
wzrostu zatrudnienia. Narodowa Strategia Rozwoju (NSRO) stuzy jednoczesnie zapew-
nieniu skutecznej pomocy w restrukturyzacji sektoréw i regionéw problemowych.

Laczna wielko$¢ zaangazowania Srodkow finansowych w realizacje Narodowej Strate-
gii Spojnosci (Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia) w latach 2007-2013 wy-
niesie 85,6 mld euro, z czego ok. 69,3 mld euro stanowic¢ bedzie wktad publiczny a 16,3
mld euro wktad podmiotéw prywatnych. Z tej sumy wielkos¢ alokacji sSrodkéw wspo6l-
notowych to 59,5 mld euro (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego, Europejski
Fundusz Spoteczny, Fundusz Spéjnosci) a 9,7 mld euro stanowi publiczny wktad krajo-

wy.

Podziat funduszy strukturalnych
Szczegotowy podziat funduszy strukturalnych w Polsce w uktadzie poszczegdlnych
programow operacyjnych ksztaltuje sie w nastepujacy sposob:
>> 16 Regionalnych Programéw Operacyjnych ok. 15,9 mld euro,
>> PO Rozwdj Polski Wschodniej — ok. 2,2 mld euro,
>>  Programy Operacyjne Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej ok. 0,6 mld euro,
>> PO Infrastruktura i Srodowisko — ok. 21,3 mld euro,
>> PO Innowacyjna Gospodarka — ok. 7 mld euro,
>> PO Kapitat Ludzki — ok. 8,1 mld euro,
>> PO Pomoc Techniczna — ok. 0,2 mld euro.

Program operacyjny — innowacyjna gospodarka

W obecnie przygotowywanych dokumentach wsparcie dla rozwoju turystyki i uzdro-
wisk na poziomie krajowym przewidziane jest w projekcie Programu Operacyjnego In-
nowacyjna Gospodarka w ramach dziatan:

Inwestycje w produkty turystyczne o znaczeniu ponadregionalnym.

Promocja konkurencyjnych produktéw turystycznych o zasiggu ponadregionalnym.

Inwestycje w produkty turystyczne o znaczeniu ponadregionalnym

Celem dziatania jest:

Wsparcie projektow inwestycyjnych o charakterze ponadregionalnym dla stworze-
nia konkurencyjnych i innowacyjnych produktéw turystycznych, majace na celu
wzrost znaczenia turystyki w tworzeniu dochodu narodowego oraz budowanie pozy-
tywnego obszaru Polski w kraju i na Swiecie.

Wsparcie skierowane bedzie przede wszystkim do grup podmiotéw: jednostek samo-
rzadu terytorialnego oraz ich zwigzkoéw i zrzeszen, przedsigbiorcéw i instytucji otocze-
nia biznesu tworzacych lub realizujacych wspdlne przedsigwziecie.

Wsparciem zostana objete kompleksowe projekty, polegajace na utworzeniu siecio-
wych produktéw turystycznych, zaktadajacych inwestycje w:

- budowe obiektéw konferencyjno-kongresowych,

- budowe obiektéw o charakterze turystyczno-rekreacyjnym na terenie uzdrowisk,

- budowe infrastruktury rekreacyjnej i rozrywkowej,

- zagospodarowanie obiektéw i terenow poprzemystowych i powojskowych na cele

turystyczne,

- budowe sieci obiektow noclegowych, gastronomicznych i towarzyszacej turystyki

kwalifikowanej,

- budowe kompleksowych szlakow turystycznych rozumianych jako: zesp6t bazy

noclegowej, gastronomicznej, informacyjnej oraz infrastruktury towarzyszacej
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(paraturystycznej) w tym np. wypozyczalni sprzetu turystycznego, skupionej wokot
atrakcji turystycznych tworzacych rdzen szlaku.

Promocja konkurencyjnych produktéw turystycznych o zasiegu ponadregionalnym

Celem dziatania jest:

Wzmocnienie konkurencyjnosci gospodarki poprzez promocje¢ zagranica produk-
téw turystycznych o zasiegu ponadregionalnym.

Wsparciem zostang objete:

Projekty doradcze w zakresie tworzenia systemu rezerwacji i systemu informacii,
a takze projekty doradcze zwiazane z opracowaniem i realizacja strategii promocji pro-
duktu turystycznego.

Projekty szkoleniowe z zakresu tworzenia strategii i planéw promocji, przeprowadza-
nia badari marketingowych, kampanii reklamowych, tworzenia, rozwijania i promocji
produktéw turystycznych, obstugiwania systeméw rezerwacyjnych i informacyjnych.

Projekty inwestycyjne w zakresie niezbednym do stworzenia ogélnopolskiego syste-
mu rezerwacji i systemu informacji turystyczne;j.

Projekty marketingowe w zakresie planowania i realizacji badann marketingowych,
przygotowania materialow promocyjno-informacyjnych, multimedialnych kampanii
promocyjnych, systemoéw identyfikacji wizualnej.

Regionalne Programy Operacyjne

Podstawowe cele Regionalnych Programéw Operacyjnych zwigzane sa z podnosze-
niem konkurencyjnosci poszczegdlnych regionéw oraz promowaniem zréwnowazone-
go rozwoju. Cele te osiggane sa poprzez zintegrowane oddzialywanie na tworzenie
warunkéw dla wzrostu inwestycji na poziomie regionalnym i lokalnym oraz tworzenie
warunkoéw dla wzrostu zatrudnienia.

W ramach RPO wsparciem zostanie objetych szereg dziatari, w tym m. in. turystyka.
Sa to:

- Badania i rozw6j technologiczny, innowacje i przedsigbiorczosc.

- Spoteczenistwo informacyjne.

- Inicjatywy lokalne w zakresie zatrudnienia i rozwoju oraz wsparcie struktur swiad

czacych ustugi lokalne w tworzeniu nowych miejsc pracy.

- Srodowisko.

- Zapobieganie i zwalczanie zagrozen przyrodniczych i technologicznych.

Turystyka.

- Inwestycje w kulture.

- Inwestycje w transport.

- Inwestycje w ksztatcenie (zwlaszcza zawodowe).

- Inwestycje w infrastrukture ochrony zdrowia oraz w infrastrukture spoteczna.

Opcjonalnie w ramach RPO mozna realizowac inwestycje z zakresu:

- Wsparcia obszaréw problemowych wybranych miast.

- Wspoétpracy miedzyregionalne;j.

Oprocz zapiséw bezposrednio dotyczacych turystyki w przedstawionych progra-
mach szanse dla rozwoju turystyki beda istniaty takze w programach: Rozwoj Polski
Wschodniej, Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej, Infrastruktura i Srodowisko, Kapi-
tat Ludzki.

Przyktadowe inwestycje w uzdrowiskach finansowane z funduszy strukturalnych

Wspoiczesne uzdrowiska aby funkcjonowac i konkurowac na rynku musza miec bo-
gaty wachlarz uslug wymagajacych powstania lub rozbudowy bazy:

- sportowo-rekreacyjnej (kryte kapieliska z basenami termalnymi, lodowiska, sale do

¢éwiczen i treningu, Sciezki zdrowia, szlaki turystyczne, narciarskie trasy zjazdowe

i biegowe, osrodki jeZzdzieckie, pola golfowe, kluby rekreacyjne);
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- kulturalnej (zaplecze kulturalne i rozrywkowe — sale koncertowe i wystawowe, am-
fiteatry, ogrody zimowe, kluby rozrywkowe);

- gastronomicznej (restauracje, kawiarnie, herbaciarnie);

- informacyjno-recepcyjnej (centra i punkty informacji turystycznej, banki danych,
nowoczesne rozwigzania medialne itp.);

- profilaktyczno-zdrowotnej (ambulatoria, osrodki odnowy biologicznej, osrodki
zdrowia i urody itp.)

Korzysci plynace z inwestycji

Przewiduje sig, ze dzigki inwestycjom finansowanym z funduszy pomocowych Unii
Europejskiej wzrosnie liczba turystow odwiedzajacych miejscowosci uzdrowiskowe.

Ponadto organizowane beda liczne imprezy sportowo-rekreacyjne. Zmniejszy sig
bezrobocie, gdyz utworzone zostang nowe miejsca pracy.

Utrwali si¢ pozadany wizerunek miejscowosci uzdrowiskowych jako kurortéw wie-
lofunkcyjnych posiadajacych rozwinie¢ta infrastrukture lecznicza, turystyczna i rekre-
acyjno-sportowa, co w konsekwencji przetozy sie¢ na funkcjonowanie tych miejscowosci
w formie wielosezonowe;j.

Produkt markowy-turystyka uzdrowiskowa

Turystyka uzdrowiskowa w Polsce jest jednym z priorytetowych produktéw marko-
wych, skierowanych na rynki zagraniczne i rynek krajowy.

Przewiduje sig, ze w najblizszych latach rozw6j uzdrowisk i turystyki uzdrowiskowej
w Polsce bedzie zwigzany:

- ze wzrostem popytu na wyjazdy krétkookresowe do miejsc potozonych blisko miej

sca zamieszkania,

- ze wzrostem zainteresowania wyjazdami w celach zdrowotnych i rozrywkowych,

- z dalszym rozwojem turystyki biznesowej i specjalistycznej,

- z naptywem turystéw zagranicznych.

Materiaty z prezentacji multimedialnej
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AKTUALNA SYTUACJA
ORAZ NAJBLIZSZE PLANY
DOTYCZACE UZDROWISK
| PODMIOTOW
PROWADZACYCH
LECZNICTWO
UZDROWISKOWE

WEODZIMIERZ SLIWINSKI
Koordynator Wydziatu Uzdrowisk
Ministerstwa Zdrowia

Prosz¢ zebranych.

Po 39 latach na ostatnim posiedzeniu Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej, zostata
uchwalona nowa ustawa uzdrowiskowa.

Konieczno$¢ opracowania nowej ustawy, ktérej przedmiotem bylo unormowanie
problemu lecznictwa uzdrowiskowego, statusu uzdrowisk oraz udzielania $wiadczen
zdrowotnych przez wyspecjalizowane podmioty prowadzace lecznictwo uzdrowiskowe,
motywowana byta zasadniczymi zmianami w systemie prawa, zapoczgtkowanymi
w 1989 roku.

Zmianie ulegto prawodawstwo dotyczace zaréwno organizacji i finansowania ochro-
ny zdrowia, jak i kompetenciji i zadan administracji publicznej w tym zakresie. Obowia-
zujaca ustawa o uzdrowiskach i lecznictwie uzdrowiskowym z 1966 r., mimo
6 nowelizacji, ostatniej dokonanej w 2001 roku, nie odpowiada oczekiwaniom miejsco-
wosci i Srodowisk zwigzanych z lecznictwem uzdrowiskowym, nie zapewniata ministro-
wi wlasciwemu do spraw zdrowia instrumentéw niezbednych do monitorowania
warunkéw Srodowiskowych miejscowosci, niezbednych do prowadzenia lecznictwa
uzdrowiskowego, monitorowania jakosci udzielanych swiadczen przez wyspecjalizowa-
ne podmioty, a nade wszystko nie gwarantowata stabilnych Zrédel finansowania lecz-
nictwa uzdrowiskowego, przez co zdolnosci odtworcze majatku trwalego zaktadow
lecznictwa uzdrowiskowego byly minimalne.

Dotychczasowe proby podejmowane w celu ustanowienia nowoczesnych regulacji
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okreslajacych zasady prowadzenia dziatalnosci uzdrowiskowej, z powodu ujmowanych
w projektach ustaw zapiséw dotyczacych funkcjonowania gmin uzdrowiskowych, kon-
czyly si¢ niepowodzeniem. Dlatego tez poczatkowo zasadnym wydawato sig, aby spra-
wy lecznictwa uzdrowiskowego i kwestie gmin uzdrowiskowych ujete zostaly
w odrebnych aktach prawnych.

Konstytucyjny obowiazek zapewnienia opieki zdrowotnej przez wtadze RP naktada
obowiazek m. in. dbania o istniejaca infrastruktur¢ uzdrowiskowa, ktérej przejawem by-
fa zaproponowana inicjatywa legislacyjna. Minister Zdrowia podjal decyzje o opracowa-
niu nowej ustawy o uzdrowiskach i lecznictwie uzdrowiskowym.

Zostaly opracowane dwie ustawy, jedna o lecznictwie uzdrowiskowym (przez Mini-
sterstwo Zdrowia) i druga o uzdrowiskach i gminach uzdrowiskowych (przez Minister-
stwo Gospodarki).

Ostatecznie do Sejmu trafil poselski projekt ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym,
uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych.
Podkresli¢ nalezy, ze miedzy innymi aktywnie uczestniczyli w opracowaniach poszcze-
g6lnych rozdziatéw ustawy pracownicy resortu Zdrowia.

Przyjeta i uchwalona przez Sejm ustawa okresla zasady uznawania miejscowosci za
uzdrowisko, zakres i warunki prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego oraz nadz6r mi-
nistra wlasciwego do spraw zdrowia i wojewody nad lecznictwem uzdrowiskowym
i uzdrowiskami. Przyjeta przez sejm ustawa zobowiazuje Ministra Zdrowia do opracowa-
nia 9 rozporzadzen, Ministra Finanséw zobowiazuje do opracowania rozporzadzenia
o dotacjach dla gmin uzdrowiskowych (rozporzadzenie to jest w trakcie procesu legisla-
cyjnego), zas Ministra Skarbu Panistwa do wydania rozporzadzenia o wytaczeniu 9 sp6i-
ek uzdrowiskowych z prywatyzacji. Wykaz tych spélek zostat wstepnie zatwierdzony
przez kierownictwo Ministerstwa Zdrowia.

Wszystkie akty wykonawcze Ministra Zdrowia zostaly opracowane i obecnie czg$¢
z nich znajduje si¢ jeszcze w uzgodnieniach legislacyjnych.

Obowiazujaca ustawa uzdrowiskowa naklada na Ministra Zdrowia zwigkszone zada-
nia, zwtaszcza w dziedzinie nadzoru i kontroli.

Nadzoér nad lecznictwem uzdrowiskowym i uzdrowiskami zgodnie z ustawa sprawo-
wac bedzie minister wlasciwy do spraw zdrowia oraz wojewoda.

Zgodnie z wlasciwoscia rzeczowa i miejscowa wojewoda bedzie sprawowal nadzor
nad lecznictwem uzdrowiskowym i uzdrowiskami zlokalizowanymi na obszarze danego
wojewoddztwa, za$ minister wtasciwy do spraw zdrowia nad caloscia lecznictwa uzdrowi-
skowego.

Zaktada sig, ze Minister Zdrowia sprawowac bedzie nadzér przy pomocy merytorycz-
nej komorki Ministerstwa Zdrowia, natomiast wojewodowie przy pomocy naczelnego
lekarza uzdrowiska, ktéry bedzie przez nich powotywany.

To Wojewodowie zdecyduja czy zostanie powotany jeden lekarz na jedno wojewddz-
two czy bedzie powotanych kilku lekarzy. Dotyczy¢ to moze wojewédztw na terenie kto-
rych istnieje kilka lub kilkanascie gmin uzdrowiskowych.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze zakres czynnosci naczelnego lekarza uzdrowiskowego
zmienil si¢ zasadniczo. Giéwnym celem jego powolania bedzie nadzor i kontrola z ra-
mienia wojewody nad lecznictwem uzdrowiskowym.

Uchwalona po 39 latach ustawa uzdrowiskowa pozwala na nowe spojrzenie na przy-
szty rozwdj lecznictwa uzdrowiskowego w Polsce. Dostosowuje ona bowiem przepisy
prawne do zmian, ktére zaszly z chwila wejscia ustawy o samorzadzie terytorialnym.

Jest to ustawa kompromisu pomiedzy zadaniami lecznictwa uzdrowiskowego a samo-
rzadami lokalnymi, uchwalona w ostatnim dniu posiedzenia Sejmu. Dlatego tez nie jest
ona doskonata i zapewne w przyszloSci bedzie wymagata niewielkiej nowelizacji.
W szczegblnosci brak jest niektorych delegacji dla Ministra Zdrowia pozwalajacych na
okreslenie zasad przy wykonaniu standaryzacji poszczeg6lnych zaktadow lecznictwa
uzdrowiskowego, ustalenie normatywow obsady kadrowej personelu medycznego i za-
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biegowego, okreslenia jakosci, czasu i norm dla poszczegélnych zabiegéw w zaktadach
lecznictwa uzdrowiskowego jakimi sa zaktady przyrodolecznicze itp.

Gminy uzdrowiskowe posiadajace w chwili obecnej status uzdrowiska nadany w/g
starej ustawy uzdrowiskowej, nadestaty Ministrowi Zdrowia Tymczasowe Statuty Uzdro-
wisk. Nalezy w tym miejscu zaznaczyc¢, ze niektdre statuty nadestane z Gmin Uzdrowi-
skowych, nie spelniaja zapisow zawartych w ustawie uzdrowiskowej, okreslone zarysy
i powierzchnie stref ochronnych nie spetniaja funkcji dla ktérych zostaty utworzone
i nie gwarantuja na bezkolizyjne prowadzenie w nich lecznictwa uzdrowiskowego. Po-
niewaz Gminy Uzdrowiskowe uzyskaty status uzdrowisk w oparciu o zatwierdzone gra-
nice stref ochrony uzdrowiskowej, okreslone w obowiazujacych wéwczas przepisach
prawnych, zobowiazane byty do opracowania tymczasowych statutéw, obowiazujacych
do czasu opracowania i przyjecia operatéw uzdrowiskowych.

Mozliwa i konieczna byla w niektérych gminach zmiana przebiegu granic stref
ochrony uzdrowiskowej, zwlaszcza, ze powinny si¢ granice strefy ,C” zamykac¢ w obre-
bie wtasnej Gminy. W obrebie sasiednich gmin wylacznie po uzyskaniu zgody sasied-
niego samorzadu.

Niezasadnym byto natomiast znaczne ograniczenie w tymczasowych statutach po-
wierzchni poszczegélnych stref ochrony uzdrowiskowych, zwtaszcza strefy ,A”, w kto-
rej prowadzi si¢ lecznictwo uzdrowiskowe, w wielu przypadkach dokonano likwidacji
strefy ,B” czy tez wylaczono cze$¢ gminy ze strefy ,C”. (w takich przypadkach nalezato
stworzy¢ jednostke pomocnicza gminy).

W nadestanych tymczasowych statutach cz¢sto brakuje wyliczenia rzeczywistych
wskaznikéw terenéw zielonych w poszczegélnych strefach ochrony uzdrowiskowej. Du-
ze zastrzezenia mozna wnosi¢ do przestanych przez szereg gmin zatacznikéw graficz-
nych.

W zwigzku z powyzszym z chwila przedstawienia za 2 lata operatu uzdrowiskowego,
Gminy te moga miec trudnosci w otrzymaniu ponownie statusu uzdrowiska.

Do Ministerstwa Zdrowia czesto wptywatly zapytania kierowane przez Prezydentéw,
Burmistrzéw, Woéjtéw Gmin Uzdrowiskowych o wyjasnienia niektérych zapisow zawar-
tych w ustawie uzdrowiskowej. Zapytania dotyczyty przede wszystkim terminéw wyko-
nania planéw zagospodarowania przestrzennego, wyjasnienia pojecia ,terendw
zielonych” w poszczegdlnych strefach ochrony uzdrowiskowej oraz wykonywania inwe-
stycji szkodliwych dla srodowiska w strefie ,A” ochrony uzdrowiskowej, takich jak siec¢
kanalizacyjna, gazowa, elektryczna itp.

Zapis art. 38 ust 1 pkt 1 lit 1), w zwiazku z art. 34 ust 1 pkt. 5) ustawy z dnia 28 lipca
200S r. o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowisko-
wej oraz gminach uzdrowiskowych (Dz. U. Nr 167 poz 1399), nie wyklucza lokalizacji
i budowy infrastruktury technicznej na terenie obszaru strefy , A” ochrony uzdrowisko-
wej, takiej jak siec¢ kanalizacyjna, wodociagowa, gazowa, elektryczna itp.

Szczegbtowego wyjasnienia wymaga ponadto zapis ustawowy poijecia ,tereny zielo-
ne”. Tereny zielone nie sg pojeciem tozsamym z okresSleniem. ,tereny biologicznie
czynne”. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. (Dz. U. Nr
75 poz. 690 z pézn. zm.) w § 3 pkt. 22, okresla iz przez powierzchnig terenu biologicz-
nie czynnego, nalezy rozumiec¢ grunt rodzimy oraz wody powierzchniowe na terenie
dziatki budowlanej a takze 50% sumy powierzchni taraséw i stropodachéw o po-
wierzchni nie mniejszej niz 10m2 urzadzonych jako state trawniki lub kwietnik na pod-
fozu zapewniajacym im naturalna wegetacje (moga wigc by¢ nimi réwniez wysypiska
$mieci z bakteriami).

Tereny zielone zgodnie z wola ustawodawcy i encyklopedycznym nazewnictwem,
stanowia obszary pokryte trawnikami, krzewami i drzewami.

Wyrazam nadziejg, ze powyzsze wyjasnienia, przyczynia si¢ do intensywnego, bez-
kolizyjnego z ustawa uzdrowiskowgq, rozwoju gmin uzdrowiskowych.

Obowiazujaca ustawa pomimo czesciowych niedoskonatosci pozwala na spetnienie
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obowiazku zapewnienia nadzoru Ministra Zdrowia nad lecznictwem uzdrowiskowym,
ktére w mysl ustawy jest integralna czgscia systemu ochrony zdrowia (art. 4ust. 1 usta-
wy).

Istniejace uzdrowiska zgodnie z art. 39 ust. 1 oraz art. 40 ustawy uzdrowiskowej, po
sporzadzeniu operatu i potwierdzeniu przez Ministra Zdrowia spetnienia warunkow ko-
niecznych do nadania statusu uzdrowiska, status uzdrowiska beda mogly otrzymac po-
nownie.

Polska posiada 43 uzdrowiska statutowe oraz liczne miejscowosci o walorach klima-
tycznych. Status uzdrowiska przyznaje na wniosek Ministra Zdrowia Rada Ministréw.
Zgodnie z ustawg, uzdrowiskiem jest obszar podzielony na 3 strefy ochrony uzdrowisko-
wej (A. B. C.) z czego obszar ,A” wydzielony jest wylacznie w celu prowadzenia na jego
powierzchni lecznictwa uzdrowiskowego.

Obszar ten inaczej nazwany strefg ,A” ochrony uzdrowiskowej, obejmuje obszar, na
ktérym sa zlokalizowane lub planowane zaktady lecznictwa uzdrowiskowego a takze in-
ne obiekty stuzace lecznictwu uzdrowiskowemu lub obstudze pacjenta lub turysty.

Aby spetnit on zaktadane w nim funkcje musi posiada¢ odpowiednia powierzchnig
pod lokalizacje zaktadéw i urzadzeri uzdrowiskowych jak réwniez pod tereny zielone
o procentowej powierzchni zgodnej z ustawg. Generalnie nalezy przyjac, ze na 1 pacjen-
ta lub turyst¢ powinno przypadac¢ okoto 700m2 terendéw zielonych w uzdrowiskach
opartych na parku zdrojowym, lub 500m2 w oparciu o duze kompleksy lesne. W stre-
fach ochrony uzdrowiskowej istnieje szereg czynnosci zabronionych, ma to na celu
umozliwienie bezkolizyjnego prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego oraz zachowa-
nia odpowiednich warunkéw Srodowiskowych. Strefy ochrony uzdrowiskowej (B, C)
stanowia otuling¢ ochronna dla strefy ,A”, przy czym granica strefy ,,C” powinna zgod-
nie z ustawg uzdrowiskowa, opierac si¢ o granic¢ gminy lub wydzielonej jednostki po-
mocniczej Gminy.

W chwili obecnej kilka Gmin w kraju czyni starania o uzyskanie statusu uzdrowiska.
Gmina uzdrowiskowa lub jej cze$¢, ktérej obszarowi lub jego czgSci nadany zostat status
uzdrowiska w trybie okreslonym w ustawie, chcgc otrzymac status uzdrowiska musi wy-
kazad, ze na jej terenie znajduja sie¢ potwierdzone naturalne surowce lecznicze (tj. kopa-
liny lecznicze, w tym wody lecznicze oraz peloidy) tacznie z klimatem leczniczym
a takze ze na jej terenie znajduja si¢ zaklady lecznicze, ze posiada witasciwa infrastruk-
ture techniczng oraz obszar o odpowiedniej powierzchni na ktérym moze by¢ zorgani-
zowane i prowadzone lecznictwo uzdrowiskowe. Powierzchnie terenéw zielonych dla
obszaréw chronionych powinny wynosi¢ — strefa ,A” ochrony uzdrowiskowej 75%,
strefa ,B” — 55%, strefa ,C” — 45-50%.

Przyblizona taczna baza 16zkowa w istniejacych uzdrowiskach tj. sanatoriach i szpi-
talach uzdrowiskowych wynosi okoto 45 000 t6zek Istnieje ponadto baza turystyczna,
hotelowa, domy prywatne, pensjonaty posiadajace w przyblizeniu okoto 80000 miejsc.

W 43 uzdrowiskach prowadzi dziatalnos¢ w zakresie lecznictwa uzdrowiskowego 108
szpitali uzdrowiskowych w podstawowych profilach leczniczych takich jak: narzad ru-
chu, kardiologia, neurologia, diabetologia, cukrzyca i inne, z 17 mozliwych profili lecz-
niczych, okreslonych w wskazaniach do leczenia uzdrowiskowego.

Szpitale uzdrowiskowe dysponuja baza w ilosci 12 150 miejsc. Istniejaca baza 16zko-
wa pozwala na zapewnienie okoto 1,6 mil. kuracji rocznie. Faktyczna pojemnos¢ miej-
scowosci uzdrowiskowych jest wyzsza, gdyz istnieja tez mozliwosci korzystania z hoteli
i prywatnych kwater w ramach uzdrowiskowego lecznictwa ambulatoryjnego. Lézka
w uzdrowiskach stanowia okoto 15,5 % 16zek wystepujacych w szpitalach ogélnych i kli-
nicznych.

Liczba leczonych w uzdrowiskach stanowi okoto 8% liczby ogoétu pacjentow leczo-
nych w szpitalach catego kraju.

Do najwigkszych uzdrowisk posiadajacych ponad 3000 t6zek naleza: Kotobrzeg, Cie-
chocinek, Krynica, Zespét Uzdrowisk Ktodzkich.
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Wtascicielami sanatoriéw i szpitali uzdrowiskowych sa w szczegélnosci, Spotki Skar-
bu Paristwa (25 dawnych Uzdrowiskowych Przedsigbiorstw Paristwowych), posiadajace
okolo 48 % bazy (16zek), sanatoria zwiazkowe, zaktadowe (37%), sanatoria i szpitale
MON, PKP, MSW, KRUS (12%), wlasnos¢ komunalng i prywatna stanowi okoto (3%).

Kazde uzdrowisko posiada zatwierdzony przez Ministra Zdrowia jeden lub kilka kie-
runkéw leczniczych.

Kierunki lecznicze obejmuja choroby lub zespoty chorobowe, ktére sa leczone w da-
nym uzdrowisku, zgodnie z jego profilem leczniczym.

Niektére podmioty uzdrowiskowe wprowadzaja do swej dzialalnosci nowe kierunki
lecznicze bez opinii Krajowego Konsultanta ds. Balneologii i Medycyny Fizykalnej oraz
bez zatwierdzenia przez Ministra Zdrowia. Taka samowolna dziatalnosc jest niedopusz-
czalna, jest niezgodna z ustawg uzdrowiskowgq jak réwniez powoduje btedna interpreta-
cje o lecznictwie uzdrowiskowym czego dowodem moze byc¢ artykut w tygodniku
~Wprost”.

W uzdrowiskach mozna leczy¢ skuteczniej, bez powiktan, szereg choréb w ktérych
farmakologia ma tylko dziatanie objawowe, dlatego uzdrowiska odgrywaja wazna role
w rehabilitacji poszpitalnej, zarowno w chorobach i stanach pourazowych narzadu ru-
chu jak i chorobach wewnetrznych oraz w leczeniu choréb przewlektych, wchodzacych
w zakres wszystkich dyscyplin oraz w profilaktyce pierwotnej i wtérnej.

Niezmiernie waznym czynnikiem decydujacym o przysziosci rozwoju uzdrowisk jest
coroczne ustalanie odpowiedniej wielkosci naktadéw finansowych w budzecie NFZ na
lecznictwo uzdrowiskowe.

W chwili obecnej wynosza one okoto 1% calego budzetu na ochrong zdrowia. Zda-
niem podmiotéw prowadzacych lecznictwo uzdrowiskowe i organizacji zwiazkowych
nakltady te nie powinny sie zmniejszac, lecz powinny wzrastac¢ do 2%.

Zadaniem szczegdélnym dla branzy uzdrowiskowej staje si¢ czynny udzial w opraco-
wywaniu koszyka swiadczeri zdrowotnych finansowanych przez panstwo.

Nie umieszczenie lecznictwa uzdrowiskowego w koszyku swiadczen spowoduje, iz za
zakwaterowanie i wyzywienie w obiektach sanatoryjnych obowigzywac bedzie petna
odptatnosc¢. Pozostato by wiec bezptatne tylko korzystanie z zabiegéw. Nie dotyczyto by
to zapewnie szpitali uzdrowiskowych.

Majac na wzgledzie kontynuacje prac Migdzyresortowego Zespotu do spraw Uzdro-
wisk, Minister Zdrowia powotat roboczy zespét doradczy, ktory bedzie uczestniczyl
w pracach, dotyczacych spraw uzdrowisk i lecznictwa uzdrowiskowego. W sktad zespo-
tu roboczego weszli miedzy innymi, Krajowy Konsultant ds. Balneologii i Med. Fiz.,
przedstawiciele organizacji uzdrowiskowych, zwiazkowych, ministerstw Zdrowia i Skar-
bu Paristwa oraz NFZ.

Celem powotania zespotu bedzie przeanalizowanie obecnych zasad finansowania le-
czenia uzdrowiskowego, organizacji procesu udzielania swiadczert zdrowotnych w tym
zakresie oraz zasad kierowania pacjentow na leczenie uzdrowiskowe oraz wypracowanie
nowych rozwigzan w tym zakresie.

Gléwna tematyka prac zespotu bedzie:

- sprawa kontraktowania ustug w zakresie lecznictwa uzdrowiskowego w latach 2007

-2010;
- wielko$¢ naktadéw finansowych na lecznictwo uzdrowiskowe w latach 2007 —
2012;

- rozpoznanie w sprawie réwnomiernej i proporcjonalnej kontraktacji w zakresie

lecznictwa uzdrowiskowego, przez poszczegélne Oddziaty NFZ w uzdrowiskach;

- analiza wykorzystania skierowan w poszczegélnych profilach leczniczych ze szcze

g6lnym uwzglednieniem lecznictwa ambulatoryjnego;

- zagospodarowania ,niedojazdéw” pacjentow na leczenia uzdrowiskowe i zwrotéw

skierowan do NFZ;

- rozwazenie dtugosci leczenia sanatoryjnego i szpitalnego dla dorostych i dla dzieci
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z mozliwoscia ewentualnego skrécenia leczenia sanatoryjnego dla dorostych;

- analiza i ocena aktualnego stanu dotyczacego podmiotéw prowadzacych lecznic
two uzdrowiskowe, w tym tematyka prywatyzacji spétek uzdrowiskowych;

- lecznictwo uzdrowiskowe w Swietle ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie
uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz gminach
uzdrowiskowych (koniecznos¢ ewentualnej nowelizacji).

Korzystajac z okazji chciatbym serdecznie podziekowac organizatorom za zaprosze-
nie na Uzdrowiskowy Kongres w Inowroctawiu, jak réwniez podzielenie si¢ z paristwem
wiedza na temat aktualnej sytuacji panujacej w branzy uzdrowiskowej.

Zdaje sobie sprawe, ze ze wzgledu na limit czasowy nie poruszytem wszystkich tema-
téw nurtujacych Srodowisko uzdrowiskowe, dlatego tez zachgcam uczestnikéw kongre-
su, do zadawania pytan w dyskusji.
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AKTUALNY STAN
TECHNICZNY OBIEKTOW
UZDROWISKOWYCH,

a wymogi okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 22.06.2005 r. w sprawie wymagan jakim powinny
odpowiadac¢ pod wzgledem fachowym i sanitarnym
pomieszczenia i urzadzenia zaktadow opieki zdrowotne;

JERZY WIECEK
V-ce Prezes Unii Uzdrowisk Polskich

Na wstepie swojego wystapienia chciatbym zaznaczy¢, Ze omawiane Rozporzadzenie
MZ z dnia 22.06.2005r. okresla wymagania, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia
iurzadzenia ,SZPITALA SANATORYJNEGO”. Pojgcie to nie wystepuje i nie jest zdefinio-
wane zaréwno w poprzedniej ustawie z dnia 17.06.1966r. o uzdrowiskach i lecznictwie
uzdrowiskowym (Dz. U. Nr 23, poz. 150 z péZzn. zm.) ani tez w nowej ustawie z dnia 28
lipca 2005r. o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowi-
skowej oraz o gminach uzdrowiskowych (Dz. U. Nr 167, poz. 1399).

Obiekty o nazwie ,szpital sanatoryjny” nie wystepuja w uzdrowiskach polskich i nie
figuruja zaréwno:

- w rejestrach zaktadéw lecznictwa uzdrowiskowego prowadzonych przez naczelnych

lekarzy uzdrowisk,

- jak i w rejestrach uzdrowiskowych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonych przez

Urzedy Wojewoddzkie.

Jak z powstzego wynika w polskich przepisach uzdrowiskowych pojecie ,szpital sa-
natoryjny” nie wystepowato i pojawito si¢ po raz pierwszy wlasnie w Rozporzadzeniu
MZ z dnia 22.06.2005r. Sytuacja ta byta przyczyna wystgpienia Srodowiska uzdrowisko-
wego do Ministerstwa Zdrowia z prosba o zajecie stanowiska, czy przepisy tego Rozpo-
rzadzenia maja obowiazywa¢ w stosunku do szpitali i sanatoriow uzdrowiskowych.
Z uzyskanej odpowiedzi z Departamentu Organizacji Ochrony Zdrowia z dnia
02.11.2005r1. znak MZ-OZ0O-024-4182-1/CP/0S5 wynika, ze w odniesieniu do zaktadéw
lecznictwa uzdrowiskowego nie maja zastosowania przepisy Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 22.06.2005r. w sprawie wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pod
wzgledem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i urzadzenia zakladu opieki zdrowot-
nej (Dz. U. Nr 116, poz. 985).

Wymagania fachowe dla zaktadéw lecznictwa uzdrowiskowego zdaniem Minister-
stwa Zdrowia wynikaja z ustawy z dnia 28.07.2005r. o lecznictwie uzdrowiskowym,
uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych
a takze Rozporzadzenia Ministra Zdrowia, ktore zostanie wydane na podstawie upowaz-
nienia zawartego w art. 19, ust. 2 ustawy , uzdrowiskowej”, ktéry otrzymat brzmienie:

»Minister wiasciwy do spraw zdrowia okresli w drodze rozporzadzenia, wymagania,
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jakim powinny odpowiadac zaktady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego, Kierujac
si¢ bezpieczeristwem pacjenta i koniecznoscia zachowania standardow Swiadczen opie-
ki zdrowotnej, a takze wskazaniami nauki i praktyki. '

Oczekujac na przepisy tego rozporzadzenia, mozemy rozwazy¢ i przeanalizowac
przepisy Rozporzadzenia MZ z dnia 22.06.2005r. w cz¢sci ogolnej i szczegétowej doty-
czacej "szpitala sanatoryjnego".

Zgodnie z § 2 i § 4 tego Rozporzadzenia pomieszczenia i urzadzenia szpitala i szpi-
tala sanatoryjnego pod wzgledem fachowym i sanitarnym powinny odpowiada¢ wyma-
ganiom szczegétowym okreslonym w Zalaczniku nr 1 i Zataczniku nr 3.

Wsréd wymagan ogoélnych stawianych dla szpitali trzeba wymienic:

- podtogi pomieszczeni i ciagéw komunikacyjnych zlokalizowane na tej samej kondy

gnacji powinny znajdowac si¢ na jednym poziomie,

- wydzielone miejsce na wézki inwalidzkie,

- swobodny dostep do wszystkich pomieszczeri dla os6b niepetnosprawnych poru
szajacych si¢ na wozkach,

- co najmniej jeden sktadzik porzadkowy dla kazdej komorki organizacyjnej, w kté
rej udzielane sa Swiadczenia zdrowotne,

- dziaty szpitalne dla pacjentéw stacjonarnych i dla pacjentéw ambulatoryjnych po
winny by¢ tak usytuowane, aby nie nastepowato krzyzowanie si¢ ciagéw komuni
kacyjnych,

- Y6zka w pokojach musza by¢ dostepne z 3 stron w tym z dwdch dtuzszych, a odste
py miedzy t6zkami co najmniej 0,7 m. i od Sciany zewnetrznej co najmniej 0,8 m.,

- mozliwos¢ wyprowadzenia kazdego 16zka bez koniecznosci przesuwania innych
t6zek,

- izolatki, separatki, sluzy umywalkowo-fartuchowe, Sluzy szatniowe,

- podtogi wykonane z materiatéw trwatych o powierzchniach gladkich, antyposli
zgowych, zmywalnych, nienasigkliwych. Podtogi drewniane moga byc¢ stosowane
w oddziatach sanatoryjnych i w salach kinezyterapii,

- Sciany zmywalne do wysokosci 2,05 m.

- dZzwigi umozliwiajgce transport chorych na woézkach i t6zkach,

- wysokos¢ pokoi t6zkowych, co najmniej 3 m. w Swietle,

- szeroko$¢ drzwi 1,1 m.,

- grzejniki gtadkie, tatwe do czyszczenia,

- rezerwowe Zrédla zaopatrzenia szpitala w wodg (np. wiasna studnia), w ciepto (np.
wlasna kottownia), w prad (agregaty pradotworcze),

Termin dostosowania szpitali do wymogéw Rozporzadzenia uptywa 31.12. 2010r.
Program dostosowania nalezy ztozy¢ organowi prowadzacemu rejestr ZOZ-u w terminie
6 miesiecy od dnia wejscia w zycie Rozporzadzenia tj. do 31.12 2005r.

Wymagania szczegétowe, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzadzenia
szpitala sanatoryjnego:

- pokoje tézkowe 1- i 2-osobowe (wyjatkowo 3-osobowe),

- separatki — co najmniej 1 na 40 16zek,

- pokéj dziennego pobytu i pokdj lekarzy oraz pokdj pielegniarsko-zabiegowy — co
najmniej 1 na 40 16zek,

- kuchenka oddzialowa — co najmniej 1 na 80 t6zek,

- pomieszczenia higieniczno-sanitarne: tazienki, toalety dla mezczyzn i kobiet,
prasowalnia,

- brudownik — co najmniej 1 na 40 16zek,

- pomieszczenia socjalne dla personelu — co najmniej 1 na 80 t6zek,

- ustep dla personelu — co najmniej 1 na dwie kondygnacje,

- magazyny: bielizny czystej i podreczny bielizny brudnej,
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- recepcja (punkt recepcyjny) — co najmniej 1 na 80 t6zek,

- powierzchnia pokoju 1 osobowego powinna wynosi¢ co najmniej 12 m2 a wielo

osobowego 7 m2 na 1 t6zko,

- w kazdym pokoju powinna by¢ umywalka,

- w pomieszczeniu higieniczno-sanitarnym powinny by¢ co najmniej 1 natrysk lub

1 wanna na 20 t6zek, jeden ustep na 15 kobiet, 1 ustgp i jeden pisuar na 20

mezczyzn.

Aktualny stan techniczny obiektéw uzdrowiskowych w odniesieniu do szpitali
uzdrowiskowych w wigkszosci odpowiada warunkom omawianego Rozporzadzenia
w czesci dotyczacej wymagan szczegétowych, natomiast prac dostosowawczych wyma-
gaja warunki okreslone w wymaganiach ogélnych.

Trudno przewidzie¢ w jakim kierunku pdjda regulacje prawne dla szpitali i sanato-
riéow uzdrowiskowych opracowane na podstawie art. 19, ust. 2 ustawy "uzdrowiskowe;j"
z dnia 28.07.2005r. Czy bedzie to zblizenie si¢ do standardéw okreslonych w omawia-
nym Rozporzadzeniu MZ z dnia 22.06.2005r. czy tez do standaryzacji hotelowej?
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NADZWYCZAJNE
WALNE ZEBRANIE
CZtONKOW SGURP
W SOLCU-ZDROJU

W dniach 23-24 marca 2006 r. w Hotelu , Malinowy Zdréj” w Solcu-Zdroju
odbyto sie Nadzwyczajne Walne Zebranie Cztonkow Stowarzyszenia Gmin
Uzdrowiskowych RP. Na zaproszenie Zarzadu SGU RP przybyta réwniez Olga
Piekarzewska — Naczelnik Departamentu Turystyki w Ministerstwie Gospodarki,
ktora przedtozyta sprawozdanie na temat , \Wsparcia przedsiewzie¢
turystycznych z funduszy strukturalnych w latach 2007-2013".

Zgodnie z projektem rozporzadzenia Rady wprowadzajacym ogolne przepisy dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Fun-
duszu Spoéjnosci Komisja Europejska przygotowata Projekt Strategicznych Wytycznych
Wspdlnoty (SWW) dotyczacych spéjnosci spotecznej, gospodarczej i terytorialnej, okreslaja-
cych ramy dla interwencji funduszy w latach 2007-2013. Na podstawie SWW kazdy kraj
cztonkowski, bedacy beneficjentem funduszy, przygotuje Narodowe Strategiczne Ramy Od-
niesienia. Tworzony dokument okre$la dziatania o charakterze rozwojowym, jakie Rzad za-
mierza podja¢ w latach 2007-2013 w zakresie promowania trwatego wzrostu gospodarczego,
wzrostu konkurencyjnosci oraz wzrostu zatrudnienia.

Laczna wielko$¢ zaangazowanych Srodkéw finansowych w latach 2007-2013 wyniesie
85,6 mld euro, z czego 69,3 mld euro stanowic bedzie wktad publiczny. Z tej sumy wielko$¢
alokacji Srodkéw wspélnotowych to 59,5 mld euro (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalne-
go, Europejski Fundusz Spoteczny, Fundusz Spéjnosci); ok. 9,7 mld euro stanowi publiczny
wkiad krajowy w projekty wspotfinansowane ze Zrédet budzetu Wspoélnoty. W ramach ogol-
nej alokacji Komisja Europejska przeznaczyta srodki finansowe w wysokosci 880 mln euro
z EFRR dla 5 regionéw Polski, w ktérych PKB na mieszkarica jest najnizsze dla catej Unii Eu-
ropejskiej (wojewodztwa: lubelskie, podkarpackie, podlaskie, Swigtokrzyskie, warmirisko-m-
azurskie). Obok Srodkéw publicznych w realizacji Narodowych Strategicznych Ram
Odniesienia, wykorzystywane zostana takze sSrodki prywatne. Laczna wartos¢ wkitadu pod-
miotéw prywatnych szacowana jest na okoto 16,3 mld euro, co podwyzsza faczna sume Srod-
koéw zaangazowanych w realizacje NSRO do 85,6 mld euro.

W dniu 27.12.2005 r. Rada Ministréw przyjela zalozenia do zmian w Narodowych Strate-
gicznych Ramach Odniesienia w stosunku do wstepnego projektu dokumentu, zaakceptowa-
nego przez Rade Ministréw w dniu 27.09.2005 1., ktore stuzyly zdefiniowaniu i nakresleniu
niezbednych zmian w NSRO. Prace nad dokumentem sa na etapie konsultacji spotecznych.

Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia bedg wdrazane przy pomocy Programoéw Ope-
racyjnych (PO) zarzadzanych przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego oraz przy pomocy
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Na zdjeciu od lewej: Jan Golba - Prezes Zarzadu SGU RP, Olga Piekarzewska - Naczelnik Wydziatu Departamentu
Turystyki w MG, Jan Rajchel - Burmistrz Rymanowa-Zdroju, Leszek Cieslik - Burmistrz Agustowa

Regionalnych Programéw Operacyjnych (RPO), zarzadzanych przez samorzady poszczegol-
nych wojewddztw. W ramach programu wsparciem objete zostana: badania i rozw6j techno-
logiczny, spoleczeristwo informacyjne, inicjatywy lokalne w zakresie zatrudnienia,
srodowisko, turystyka, inwestycje w kulture, transport, inwestycje energetyczne itp.

Powyzsze zadania beda realizowane poprzez 6 Programoéw Operacyjnych:

1) Program Operacyjny Konkurencyjna Gospodarka — celem programu jest
wzmocnienie pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstw, zwigkszenie wptywu sektora
nauki na gospodarke, tworzenie miejsc pracy oraz wzmocnienie powiazan
miedzynarodowych polskiej nauki i gospodarki.

2) Program Operacyjny Rozw6j Polski Wschodniej — jest préba przeciwdziatania
problemom spoteczno-gospodarczym tej czeSci Polski (wojewddztwa: lubelskie,
podkarpackie, podlaskie, Swigtokrzyskie, warmirisko-mazurskie).

3) Program Europejskiej Wspoélpracy Terytorialnej — programy wspotpracy
przygranicznej, transnarodowej i miedzyregionalnej.

4) Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko — celem programu jest
rozbudowa i modernizacja infrastruktury technicznej, w tym transportowej,
Srodowiskowej, energetycznej, kultury i zdrowia, majacej podstawowe znaczenie dla
wzrostu konkurencyjnosci Polski i jej regionow.

5) Program Operacyjny Kapital Ludzki — celem programu jest petne wykorzystanie
potencjatu zasoboéw ludzkich  poprzez wzrost zatrudnienia i potencjatu
adaptacyjnego przedsiebiorstw i ich pracownikéw.

6) Program Operacyjny Pomoc Techniczna — nadrzednym celem programu jest
zapewnienie sprawnego i efektywnego przebiegu realizacji NSRO oraz osiagniecie
petnej absorpcji Srodkéw funduszy strukturalnych mozliwych do pozyskania
w latach 2007-2013.
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Mozliwosci uruchomienia linii kredytowej na realizacje przedsiewzieé
inwestycyjnych w uzdrowiskach.

Staraniem Zarzadu Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP uruchomiona zostanie pre-
ferencyjna linia kredytowa na realizacj¢ przedsiewziec inwestycyjnych w gminach uzdrowi-
skowych przez Bank Gospodarstwa Krajowego w Warszawie. Wedlug oferty przedtozonej
przez BGZ przedsiewzigcia inwestycyjne w uzdrowiskach moga zosta¢ sfinansowane w ra-
mach:

- Funduszu Rozwoju Inwestycji Komunalnych — srodki z tego funduszu maja za zadnie
wzmocnienie konkurencyjnosci regionéw zgodnie z zalozeniami Zintegrowanego Programu
Rozwoju Regionalnego m. in. modernizacja i rozbudowa regionalnego ukfadu transportowe-
go, infrastruktura ochrony Srodowiska, regionalna infrastruktura spoteczna, rozwdj turystyki
i kultury, rozwdj transportu publicznego itp.

- Kredytu ze srodkéw Europejskiego Banku Inwestycyjnego EBI — beneficjentami kredytu
sa gminy, powiaty, zwiazki JST. Kredyt udzielany jest na realizacj¢ zadan z zakresu: infrastruk-
tury wodno-kanalizacyjnej, transportowej, sektora produkcyjnego, ochrony srodowiska natu-
ralnego, infrastruktury sektora opieki zdrowotnej i edukacyjne;j.

- Funduszu Rozwoju Kultury Fizycznej FRKF — finansowanie budowy obiektéw sporto-
wych.

Zaletami powyzszych kredytéw sa: dtugi okres kredytowania, preferencyjne oprocentowa-
nie, brak przetargu, proste zabezpieczenia, karencja w sptacie kapitatu a takze mozliwosc za-
liczenia wydatkéw do kosztéw podlegajacych zwrotowi Unii Europejskiej.

Polemika na temat ustawy o uzdrowiskach i rozporzadzen uzupetniajacych

Podczas spotkania z wlodarzami gmin uzdrowiskowych nie zabraklo polemiki na temat
$wiezo uchwalonej przez Sejm ustawy o uzdrowiskach, lecznictwie uzdrowiskowym, obsza-
rach ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych. Samorzadowcy podzigkowali
Zarzadowi za olbrzymie zaangazowanie w prace na rzecz uchwalenia ustawy. Wskazali jedno-
cze$nie na mankamenty ustawy. Samorzadowcy wskazali na potrzebe bardziej liberalnego
podejscia do spraw zwigzanych z zagospodarowaniem strefy ,A”, ,B” i ,,C” uznajac, ze trzeba
iS¢ z duchem czasu i szuka¢ rozwigzan utatwiajacych funkcjonowanie uzdrowisk i gmin
uzdrowiskowych. Dotyczy to zwigkszenia pojemnosci parkingéw, spraw zwigzanych z lokali-
zacja nowych obiektow, postepowant w sprawie pozwoleni na budowe, wycinki drzew. Walne
Zebranie upowaznito Zarzad SGU RP do ponownego wystapienia do Ministra Finanséw
w sprawie naleznych gminom uzdrowiskowym dotacji. Zarzad Stowarzyszenia podejmie tak-
Ze dzialania w celu zmian w aktach prawnych odnoszacych si¢ do problematyki gmin uzdro-
wiskowych, a tworzacych bariery w rozwoju gmin.

Opracowanie naukowo-badawcze ,,Czynniki wptywajace na jakos$é i konkurencyj-
nos$é ustug turystycznych w uzdrowiskach” sfinansowane przez Departament
Turystyki

W dniu 10 listopada 2005 r. Stowarzyszenie Gmin Uzdrowiskowych RP przedtozyto do opi-
nii ministerialnych jedyne w Polsce i drugie w Europie (poza Portugalia) opracowanie nauko-
wo-badawcze pn. ,Czynniki wplywajaca na jakos¢ i konkurencyjnos$¢ ustug turystycznych
w uzdrowiskach”. Pomyst przeprowadzenia analizy rynku w uzdrowiskach z rozbiciem na po-
szczegblne uzdrowiska i gminy uzdrowiskowe zrodzit sie podczas Nadzwyczajnego Walnego
Zebrania Czlonkéw Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP w dniu 02.10.2004r. w Nale-
czowie. Realizacja tak ogromnego przedsi¢wziecia byta mozliwa dzigki dotacji z Ministerstwa
Gospodarki przekazanej Zarzadowi SGU RP oraz partycypacji finansowo-organizacyjnej
wszystkich gmin uzdrowiskowych. Kluczowym celem zadania byto opracowanie czynnikéw
wplywajacych na jakos¢ i konkurencyjnosé ustug turystycznych we wszystkich miejscowo-
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Uczestnicy Nadzwyczajnego Walnego Zebrania SGU RP w Solcu- ~ Wystapienie Jana Golby - Prezesa Zarzadu
Zdroju SGU RP podczas Nadzwyczajnego Zebrania

$ciach uzdrowiskowych. Zadanie zostalo zrealizowane w oparciu o sprawdzone metody ba-
dawcze o charakterze naukowym, zweryfikowane przez badania terenowe popytu (klienci
miejscowosci uzdrowiskowych) oraz podazy (wsréd pracownikéw podmiotéw gospodarczych
$wiadczacych ustugi oraz pracownikéw i dziataczy samorzadu terytorialnego). W ramach ba-
dan pierwotnych wsréd turystéw i kuracjuszy odwiedzajacych polskie uzdrowiska przeprowa-
dzona zostala ankieta majaca na celu dokonanie charakterystyki profilu oraz identyfikacji
poziomow postrzegania produktu turystycznego uzdrowisk, ktore stanowig o wizerunku i sa
warunkiem rynkowej przewagi konkurencyjne;j.

Badania ankietowe zostaly przeprowadzone w prébie reprezentatywnej 3.800 0s6b na te-
renie gmin uzdrowiskowych. Przeprowadzono analiz¢ ruchu turystycznego Kuracjuszy i tury-
stow oraz leczniczej i turystycznej bazy noclegowej opartej na badaniach GUS w okresie
siedmiu lat 1998-2004.

Badania sktadaja si¢ z dwoch czesci:

Cze$¢ I zawiera statystyke paristwowa (GUS) za lata 1998 — 2004 z podziatem na gminy.
Opracowanie statystyczne obejmuje wielko$¢ ruchu turystycznego oraz baze noclegowa
w gminach uzdrowiskowych w Polsce.

Czes$¢ I obejmuje badania rynku — opinia turystéw i kuracjuszy, ktére koncentruja si¢ na
profilu klienta. Badania zostaly przeprowadzone latem 2005r. we wspoétpracy z podmiotami
uzdrowiskowymi, a ich koordynacja zajmowali si¢ pracownicy poszczegélnych Urzedow
Gmin.

Inicjatywa Wtadz Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP dotyczy badan rynku ustug
turystycznych w Uzdrowiskach. Raport ten stanowi przyktad wdrazania innowacyjnych me-
tod zarzadzania miejscowo$ciami uzdrowiskowymi. Dane statystyczne beda przydatne dla in-
westoréw zewnetrznych i wewnetrznych, komercyjnych i publicznych. Badania rynku
stanowia wazny element wniosku przy staraniu si¢ o dotacje ze sSrodkéw Unii Europejskich.
Realizatorem badar jest Instytut Turystyki w Krakowie Sp. z 0. 0., ktéry problematyka uzdro-
wisk zajmuje si¢ od 2001r., a badaniami rynku turystycznego w Polsce od 1994r.
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SPOTKANIE SRODOWISK
UZDROWISKOWYCH

Z WtADZAMI POLSKIEJ
ORGANIZACJI
TURYSTYCZNEJ

W WARSZAWIE

W odpowiedzi na wystgpienia Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP
w dniu 8 sierpnia 2006 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie wtadz Polskiej
Organizaciji Turystycznej z przedstawicielami $rodowisk uzdrowiskowych:
Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP, Unii Uzdrowisk Polskich, Izby
Gospodarczej ., Uzdrowiska Polskie” i Spotek Uzdrowiskowych.

Przedmiotem spotkania byto omdéwienie dotychczasowych dziatari promocyjnych
wynikajacych z realizowanej , Koncepcji promocji polskich uzdrowisk i turystyki uzdro-
wiskowej w Polsce”, jak rowniez skoordynowanie wspdlnych dalszych planéw promo-
cyjnych.

Zgodnie z przyjetym Zintegrowanym Programem Rozwoju Uzdrowisk, opracowa-
nym przez Migdzyresortowy Zesp6t do Spraw Aktywizacji Spoleczno-Gospodarczej
Uzdrowisk, (powotanym do zycia zarzadzeniem Prezesa Rady Ministrow w dniu 2 lipca
2003 roku) uzdrowiska polskie w roku 2006 roku mialy zagwarantowana kwote w wy-
sokosci 2 mln zt na promocje uzdrowisk i turystyki uzdrowiskowe;j.

Zarzad SGU RP zaniepokojony brakiem informacji o sposobie wykorzystania tych
Srodkéw w dniu 5 grudnia 2005 r wystosowal pismo do Ministerstwa Finanséw z przy-
pomnieniem o zabezpieczeniu powyzszych Srodkéw finansowych na promocije pol-
skich uzdrowisk. Ostateczng odpowiedz biuro SGU RP uzyskato z Ministerstwa
Gospodarki Departamentu Turystyki — resortu odpowiedzialnego za realizacje powyz-
szego zadania, ktdére jednoznacznie potwierdzalo zabezpieczenie w budzecie na rok
2006 kwote w wysokosci 2 mln zI na dziatania popularyzujace polskie uzdrowiska.

Realizowane dzialania promocyjne w pierwszym poétroczu 2006 r. przebiegaty zgod-
nie z opracowanym planem promocyjnym przez Polska Organizacje Turystyczna, w kto-
rym znalazta sie turystyka uzdrowiskowa i uzdrowiska w zakresie jednak nie
odpowiadajacym oczekiwaniom Srodowisk uzdrowiskowych i nie pokrywajacym sie
W poziomie merytorycznym z zapowiedziang kwotg 2 mln zi.

Uczestniczacy w spotkaniu Tomasz Wilczak — podsekretarz stanu w MG, prezes POT
poinformowat zebranych, ze wyznaczona kwota 2 mln zt. nie zostala ostatecznie prze-
kazana przez MG na realizacje dziatann promocyjnych ze wzgledu na brak srodkéw.
Obecnie realizowany plan dziatan promocyjnych POT zamyka si¢ w kwocie 800.000 zt.

Powyzsza informacja wywotata ogromne zaskoczenie i niezadowolenie §rodowisk
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uzdrowiskowych, ktore liczyly na zintensyfikowanie dziatann promocyjnych.

Uczestniczacy w spotkaniu Jerzy Szymanczyk petniacy funkcj¢ prezesa Zarzadu Unii
Uzdrowisk Polskich zdecydowanie opowiedziat si¢ za wznowieniem dziatan prowadza-
cych do uzyskania za wszelka ceng przydzielonych srodkéw finansowych. Kwota 2 mln
zt to , kropla w morzu potrzeb” w przypadku zorganizowania agresywnej kampanii pro-
mocyjnej.

Realizacja tak ambitnego celu moze si¢ udac¢ pod warunkiem wspélnych dziatan za-
réwno na szczeblu lokalnym, regionalnym jak i rzadowym. Dlatego niestychanie waz-
na jest integracja wszystkich Srodowisk i wspélne ustalanie budzetu nakreslajacego
wydatkowanie srodkéw finansowych.

»Czas zaczad, i iS¢ dalej” — takimi sfowami Jan Golba zwrdcit sie do zebranych pod-
kreslajac ze najlepiej w zakresie promocji czy wspierania polskich uzdrowisk udaja si¢
nam debaty i konferencje, ktére niestety nie konicza si¢ podjg¢ciem stosownych dziatan.
Przypomniat zebranym, ze kwota 2 mln z1 zabezpieczona w budzecie Ministerstwa Go-
spodarki na promocje polskich uzdrowisk, miata zosta¢ wydatkowana w oparciu o plan
i uzgodnienia pomigdzy Polska Organizacja Turystyczna, SGU RP oraz organizacjami
dziatajacymi w uzdrowiskach. Wspoétpraca miata si¢ odbywac rowniez na plaszczyZnie
finansowej w oparciu o skoncentrowane Srodki pochodzace z réznych Zrédet (POT,
ROT, SGU RP, Urzedy Marszatkowskie, Starostwa, i Gminy Uzdrowiskowe). Prezes zaape-
lowat do wszystkich zebranych o podjecie wspélnych dzialant majacych na celu wypra-
cowanie programu i podjecie agresywnej promocji uzdrowisk w kraju i zagranica.
Jednoczesnie poddat propozycje ogtoszenia roku 2007 — r. rokiem uzdrowisk.

Stanowisko Prezesa Zarzadu Gmin Uzdrowiskowych RP popart Jerzy Szymarczyk
zwracajac uwage na konieczno$¢ wypracowania strategii promocji, ktéra stanie si¢ im-
pulsem do wspdlnego dziatania i zaangazowania wszystkich Srodowisk.

Wojciech Futek — wiceprezes Zarzadu Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP
zwrdcil uwage na mozliwos¢ wejscia w struktury cztonkowskie Europejskiego Zwiazku
Uzdrowisk, ktérego cztonkiem jest Stowarzyszenie Gmin Uzdrowiskowych RP. Powota-
nie wspolnej organizacji sktadajacej sie¢ z SGU RP, UUP, Izby Gospodarczej ,Uzdrowiska
Polskie” w tym rzadowej organizacji POT pozwoli na uzyskanie efektu synergii na ryn-
ku miedzynarodowym. To wyjatkowa okazja na rozpoczecie dziatarn promocyjnych na
plaszczyZznie miedzynarodowe;j.

Uczestnicy spotkania poddawali wstgpne propozycje programowe zwracajac uwage
m. in. na konieczno$¢ wprowadzenia w telewizji publicznej emisji poswieconej polskim
kurortom, tworzenie i promowanie innowacyjnych produktéw turystycznych i uzdro-
wiskowych w ramach regionalnych organizacji turystycznych pod patronatem Polskiej
Organizacji Turystycznej itp.

Ustalono, ze prace nad strategia promocji polskich uzdrowisk zostana zakoriczone
pod koniec roku 2006 r.
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PIERWSZE
MIEDZYNARODOWE
TARGI SPA & WELLNESS
W WARSZAWIE

W dniach 7-8 kwietnia 2006 r. w Centrum Targowym Murator EXPO — Blue City
odbyty sie pierwsze w Polsce Targi poswigcone tematyce Wellness & Spa
zorganizowane przez Firmg SPAPLANET S. C.

Tematem przewodnim targéw byto , POPULARYZOWANIE IDEI SPA JAKO STYLU ZYCIA”.

Patronat Honorowy objeli:

- Polska Izba Turystyki,

- Krajowa Izba Gospodarcza,

- Polska Izba Hotelarska,

- Unia Uzdrowisk Polskich,

- Stowarzyszenie Gmin Uzdrowiskowych RP,

- Zwiazek Pracodawcow-Wystawcéw Kosmetyki Profesjonalne;j.

Podczas targow zastaly zaprezentowane najnowsze, Swiatowe trendy w dziedzinie zdrowia,
wypoczynku i stylu zycia. Szerokiej publicznosci zostaly po raz pierwszy zaprezentowane pro-
gramy majace na celu usystematyzowanie i podniesienie jakosci ustug SPA i Welles. SPA
EXPO 2006 to pierwsze Targi w nowoczesnej holistycznej konwencji, zorganizowane na wzor
najwigkszych targéw SPA odbywajacych si¢ w Paryzu i w Monte Carlo.

Uczestnikami tegorocznej edycji targowej byly najwieksze i najwazniejsze w Polsce firmy
dziatajace w szeroko rozumianej branzy SPA m. in. hotele, osrodki SPA, producenci i dystry-
butorzy kosmetykéw, producenci sprzgtu itp. Wsréd wystawcéw nalezy wymienic: Re-
sort&SPA Hotel Klimczok w Szczyrku, Hotel SPA Faltom Gdynia, Hotel SPA Wojciech
w Augustowie, Hotel SPA , Malinowy Zdr6j” w Solcu-Zdroju, Hotel Klinika Zdrowia i Urody
,Villa Park” w Ciechocinku, Centrum Rehabilitacji i Odnowy Biologicznej Clinica Medica
Gdynia, Instytut Piekna i Urody — Hotel Amax w Mikofajkach, Podkarpacki Osrodek Terapii
Solnej.

Na pierwszej wystawie targowej nie zabrakto réwniez sektora uzdrowiskowego, ktory od-
grywa znaczaca role¢ w profilaktyce uzdrowiskowej, promocji i edukacji zdrowia.

W Targach udziat wzieli: Uzdrowisko Iwonicz S. A., Uzdrowisko Nateczéw SPA, Unia Uzdro-
wisk Polskich i Stowarzyszenie Gmin Uzdrowiskowych wraz z przedstawicielami Uzdrowiska
Krynica-Zegiestow S. A. i Centrum Wypoczynku i Rehabilitacji ,, GEOVITA” Krynica-Zdr6j.

Analizy Europejskiej Komisji Turystyki wskazuja na coraz wig¢ksze nasycenie rynku nowy-
mi produktami oraz wzrost znaczenia konsumentéw. Konsument z wigkszymi dochodami
i wolnym czasem moze bardziej wptywac na ksztaltowanie dochodowosci w sektorze tury-
styczno-uzdrowiskowym. Zmiany demograficzne, a takze wzrost liczby podrézujacych w star-
szym wieku, dysponujacych wyzszymi dochodami, pozbawionych obciazen rodzinnych
ksztattowac beda popyt rowniez na rynku uzdrowiskowym. Wzrost Swiadomosci oraz poziom
edukacji w spoteczenstwie i potrzeba dbatosci o zdrowie, kondycje fizyczna decyduja o wybo-
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Stoisko Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP na Targach SPA & Wellness w Warszawie

rze podrézy, zawierajacych walory ©=-
zwiazane z potrzebami wyzszego rze-
du. Coraz popularniejsze staja sie¢
produkty zwigzane z turystyka ak-
tywna, odnowa biologiczng, pobyty
sanatoryjne czy rekondycyjne itp.
Odpowiadajac na nowe oczekiwania
klientéw polskie uzdrowiska poza le-
czeniem uzdrowiskowym oferuja
wyrafinowane formy odnowy biolo-
gicznej typu: wellness, beaty itp. No-
we centra zdrowia, kliniki zdrowia
i urody, obiekty sanatoryjno-wyp-
oczynkowe o standardzie europej-
skim, przyciagajace  innowa-
cyjnoscia klientéw krajowych i za- Wystawa sprzgtu leczniczego

granicznych np. ,Villa Park” w Cie-

chocinku, osrodki SPA w Nateczowie, ,Malinowy Zdr6j” w Solcu-Zdroju itp. nie sa juz
nowoscia na rynku polskim.

»Leczenie w uzdrowiskach polega dzi§ w gléwnej mierze na wspieraniu procesu farmako-
logicznego, na profilaktyce i rehabilitacji oraz wyrabianiu nawykéw prowadzenia zdrowego
stylu zycia, a w wielu przypadkach na typowym leczeniu. To powoduje, ze uzdrowiska znala-
zly swoje miejsce w procesie przywracania zdrowia i utraconych sit, choc¢ ostatnio bardzo na-
stawity sie na zbudowanie oferty dla ludzi aktywnych zawodowo — podkresla Jan Golba —
prezes Zarzadu SGU RP. Uzdrowiska polskie powinny dostosowywac sie do aktualnych tren-
déw i modyfikowac ksztalt produktu uzdrowiskowego, ale te zmiany musza sie¢ dokonywac
w takim zakresie, w jakim traci sens prowadzenie w uzdrowiskach okreslonego typu uzdro-
wiskowych zabiegéw leczniczych. Przy czym trzeba jasno powiedziec, ze Spa, Wellness w ni-
czym nie przeszkadzaja w funkcjonowaniu uzdrowiska i odwrotnie”.
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MIEDZYNARODOWE
TARGI TURYSTYCZNE
.UKRAINE'2006"

W KIJOWIE

W dniach 11-13 pazdziernika 2006 r. na terenie Narodowego Kompleksu
Wystawienniczego ,Expocentr of Ukraine” odbywaty sie XIll Miedzynarodowe Targi
Turystyczne ,UKRAINE" 2006 w Kijowie w ktérych uczestniczyto Stowarzyszenie Gmin
Uzdrowiskowych. Na 7.600 m2 powierzchni wystawienniczej swoje ciekawe

i roznorodne oferty prezentowato ponad 700 wystawcow z 37 krajow catego Swiata.
Polska zajmowata centralne miejsce zaréwno pod wzgledem lokalizacji (centralna hala),
jak rdwniez zainteresowania ze strony odwiedzajgcych. Organizatorzy podaja, ze
tegoroczne targi odwiedzito 60.000 gosci w tym okoto 18.000 reprezentantdéw branzy
turystyczne,.

Podobnie jak w latach poprzednich w przeddzien rozpoczecia targéw w Hotelu ,Bra-
tystawa” odbyly si¢ warsztaty robocze pozwalajace polskim przedstawicielom na zawia-
zanie interesujacych kontraktéw handlowych z najwigkszymi firmami branzowymi
prezenie dziatajacymi na rynku wschodnim.

Ukraina jest dla Polski jednym z najwazniejszych rynkéw eksportu turystycznego.
Atrakcyjny stosunek ceny do jakosci towaréw i ustug w Polsce sprawily, ze Polska stang-
fa przed duza szansa zwigkszenia turystyki przyjazdowej. Targi turystyczne, obok in-
nych narzedzi i dziatan promocyjnych podejmowanych przez Stowarzyszenie Gmin
Uzdrowiskowych maja na celu zainteresowanie przyjazdem do Polski jak najwigkszej
liczby turystéw.

Stowarzyszenie Gmin Uzdrowiskowych prowadzi dzialania na rzecz popularyzacji
produktu uzdrowiskowego na rynku wschodnim od roku 2001 m. in. poprzez aktywne
uczestnictwo w najwiekszych edycjach targowych. O korzysciach wynikajacych z pro-
wadzonej promocji i bezposredniego kontaktu z klientem zagranicznym nie trzeba mo-
wié. Swiadczg o tym wzrastajace z roku na rok statystyki oséb przyjezdzajacych zza
granicy wschodniej do Polski. Zgodnie z wyliczeniami WTO w 2005 r. Ukraina zajmo-
wala drugie miejsce pod wzgledem liczby przyjazdow turystycznych do Polski. Wskaz-
nik ten z roku na rok stopniowo si¢ podnosi. Na taka poprawe natezenia ruchu
turystycznego trzeba bylo pracowac 5 lat. Diugotrwaty sukces wymaga zatem podejmo-
wania szeregu dzialan na rzecz promocji produktu turystycznego, ale przede wszystkim
przygotowania ciekawej oferty odpowiadajacej oczekiwaniom roznych segmentéw do-
celowych i zgodnej z trendami obserwowanymi na rynku turystycznym.
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Stoisko Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP w Kijowie

Kiedy pierwszy raz przyjechalismy na targi w Kijowie, polskie miejscowosci tury-
styczne i uzdrowiskowe byly bardzo mafo znane, a przychodzacy na stoisko przedstawi-
ciele biur podrozy rozpytywali tylko o Zakopane. Wynikiem takiej sytuacji byt
zawezony dostep do informacji turystycznej poprzez brak przedstawicielstwa turystycz-
nego Polski na terenie Ukrainy. Zakopane, ktore wczesniej prowadzito promocje swoje-
go regionu juz w tym czasie zbierato zniwo w postaci najazdu turystow ze wschodu.
Wowczas o Krynicy mato kto styszal, a przedstawiciele biur podrozy z niedowierzaniem
przyjmowali informacje, Ze w Krynicy mozna jeZdzi¢ na nartach korzystajac z najnowo-
czesniejszej w Polsce kolejki gondolowej - wspomina Katarzyna Rymarczyk-Wajda kie-
rownik biura SGU RP.

Najbardziej poszukiwana oferta (zreszta tak jest do dzisiaj) byta oferta zimowa zwia-
zana z wypoczynkiem w gérach, mozliwoscig uprawiania sportéw zimowych, baza noc-
legowa, a takze propozycje duzych miast takich jak: Krakéw, Warszawa, Wroctaw czy
Gdansk. Réwnie duzym zainteresowaniem cieszyta sie oferta uzdrowiskowa potudnio-
wej Polski. Z czasem ekspansja wschodu przesuwala si¢ w kierunku péinocnym. Na te-
gorocznych targach Swietnie ,sprzedawal” si¢ Sopot i uzdrowiska nadmorskie, chociaz
jesienna edycja targowa bardziej preferuje sezon zimowy. Touroperatorzy rozchwytywa-
li ofert¢ zimowisk dla dzieci i mtodziezy w Rabce-Zdroju, turnuséw rehabilitacyjnych
i regenerujacych z wielu osciennych miejscowosci uzdrowiskowych.

W tym roku w Targach udziat wzigli: Matopolska Organizacja Turystyczna, Krynicka
Organizacja Turystyczna, Wojewédztwo Slaskie wystawiajace sie wspélnie z Dolnoslaska
Organizacja Turystyczna, powiaty: bielski, cieszyriski, zywiecki a takze Czgstochowa,
Zwiazek Gmin Jurajskich, Miedzynarodowy Port Lotniczy ,Katowice” w Pyrzowicach,
biura turystyczne: Janpol, Trip, Matopolskie Centrum Turystyki, agencje turystyczne
a takze Zespot Uzdrowisk Ktodzkich (Polanica-Zdroj, Kudowa i Duszniki).

Nalezy zaznaczy¢, ze pigcioletnia partycypacja w targach SGU RP byta mozliwa dzig-
ki wsparciu organizacyjno-finansowemu ze strony Polskiej Organizacji Turystycznej
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i Ministerstwa Gospodarki. Od 2005 roku targi w Kijowie objgte s3 wprowadzonym
w 1999 r. systemem finansowym wspierania dzialalnosci promocyjnej polskich przed-
sigbiorcow ze Srodkéw budzetowych Ministerstwa Gospodarki. Stowarzyszenie Gmin
Uzdrowiskowych jako reprezentant gmin uzdrowiskowych z catej Polski mogto liczy¢ na
znaczne dofinansowanie ze strony wtadz rzadowych i wiele innych ulg np. wigkszy to-
naz materiatéw promocyjnych itp. Wsparcie finansowe wtadz przekladato si¢ réwniez
na jako$¢ wystawiennicza (przestrzenne stoiska, podswietlane fotografie, audiowizual-
ne prezentacje, program artystyczny, nagrody i konkursy itp.) i profesjonalizm w pro-
mocji. W tym roku nie zabraklo nagréd i wyréznien. Polskie stoisko narodowe
otrzymato 3 nagrody, z posréd ktérych jedna przypadia dla Stowarzyszenia Gmin
Uzdrowiskowych RP. Nagroda zostata przyznana za aktywny udzial w targach i sukcesy
w kreowaniu pozytywnego wizerunku polskich miejscowosci uzdrowiskowych dla za-
granicznego turysty.
Polskie Stoisko
Narodowe podczas
Miedzynarodowych
Targow
Turystycznych w
Kijowie

-y mg.":[w.”ﬂ:._l |

Stoisko Zespotu “*j:i:urn; Lt Jypyn
Uzdrowisk Klodzkich ~_ "¥aomg 5,0 P s
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WYKORZYSTYWANIE
INTERPRETACJI
PODATKOWYCH

W ZARZADZANIU
PODMIOTAMI
UZDROWISKOWYMI

TOMASZ WOtOWIEC

Minister finanséw sprawujac ogélny nadzor w sprawach podatkowych oraz dazac do
zapewnienia jednolitego stosowania prawa podatkowego przez organy podatkowe oraz
organy kontroli skarbowej, dokonuje jego interpretacji, przy uwzglednieniu orzecznic-
twa sadéw oraz Trybunalu Konstytucyjnego lub Europejskiego Trybunatu Sprawiedli-
wosci. Interpretacjami sa wszelkie wyjasnienia treSci obowiazujacego prawa
podatkowego, kierowane do organéw podatkowych i organéw kontroli skarbowej, a do-
tyczace problemoéw prawa podatkowego. Interpretacje, w tym takze ich zmiany, sg ogta-
szane w Dzienniku Urzegdowym Ministra Finanséw. Zastosowanie si¢ przez podatnika,
ale réwniez ptatnika lub inkasenta, oraz nastepcy prawnego lub osoby trzeciej odpowie-
dzialnej za zalegtosci podatkowe do interpretacji nie moze im szkodzi¢. W zakresie wy-
nikajacym z zastosowania si¢ do interpretacji podatnikowi, ptatnikowi lub inkasentowi
albo nastepcy prawnemu lub osobie trzeciej odpowiedzialnej za zalegtosci podatkowe
podatnika nie okresla si¢ albo nie ustala zobowiazania podatkowego za okres do dnia
jej uchylenia albo zmiany, a takze:

1) nie ustala dodatkowego zobowigzania w rozumieniu przepiséw o podatku od to

warow i ustug;

2) nie wszczyna si¢ postepowania w sprawach o przestepstwa skarbowe lub wykrocze

nia skarbowe, a postepowanie wszczete w tych sprawach umarza sig;

3) nie stosuje sie innych sankcji wynikajacych z przepisow prawa podatkowego

i przepiséw karnych skarbowych.
Minister finanséw nie dokonuje interpretacji przepiséw prawa podatkowego
w indywidualnych sprawach podatnikéw, ptatnikéw lub inkasentéw. Stosownie do swo-
jej wlasciwosci naczelnik urzedu skarbowego, naczelnik urzedu celnego lub waéjt, bur-
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mistrz (prezydent miasta), starosta albo marszatek wojewddztwa na pisemny wniosek
podatnika, ptatnika lub inkasenta majg obowigzek udzieli¢ pisemnej interpretacji co do
zakresu i sposobu zastosowania prawa podatkowego w ich indywidualnych sprawach,
w ktérych nie toczy sie postgpowanie podatkowe lub kontrola podatkowa albo postgpo-
wanie przed sadem administracyjnym. Nalezy pamigtaé, iz interpretacja nie sa wyja-
$nienia prawa podatkowego, ktére nie sa adresowane do organéw podatkowych
(organéw kontroli skarbowej), np. odpowiedzi na interpelacje poselskie, wypowiedzi
w mediach, stanowiska prezentowane w toku legislacyjnych prac parlamentarnych
i rzadowych. Skutki prawno-finansowe interpretacji powstaja od dnia publikacji inter-
pretacji Ministra Finanséw w Dzienniku Urzedowym Ministra Finansow.

Istnienie w Ordynacji przepiséw regulujacych wydawanie takich interpretacji nale-
zy uznac za zjawisko pozytywne. Tym bardziej, iz od 2005 r. interpretacje te maja cha-
rakter wiazacy dla organoéw skarbowych, a zastosowanie si¢ do nich podatnika nie tylko
nie moze mu szkodzi¢, ale uniemozliwia réwniez obciazenie go spornymi zobowiaza-
niami. Niestety przyjete rozwigzania prawne w tym wzgledzie nie sa wolne od wad i to,
co z punktu widzenia podatnikéw jest niezwykle pozytywne, z punktu widzenia zasad
stanowienia prawa budzi¢ moze uzasadnione watpliwosci'. Nie zmienia to jednak fak-
tu, iz uznac je nalezy za czynnik w sposéb istotny ograniczajacy ryzyko podatkowe
przedsigebiorcy. Wniosek o wydanie pisemnej interpretacji przepiséw prawa podatkowe-
go ma prawo ztozy¢ podatnik, ptatnik lub inkasent, a takze nastepca prawny lub osoba
trzecia odpowiadajaca za zalegtosci podatkowe. Wniosek musi dotyczy¢ jego indywidu-
alnej sprawy, z ktérej nie toczy sie¢ postepowanie podatkowe, kontrola podatkowa, lub
postepowanie przed sadem administracyjnym. Wyrazem wymogu indywidualnosci
wniosku jest miedzy innymi koniecznosc¢ szczegétowego przedstawienia stanu faktycz-
nego. Opisywany stan faktyczny powinien dotyczy¢ sytuacji, ktéra juz miata miejsce,
jednak mozliwe jest rtéwniez (pod pewnymi warunkami) uzyskanie interpretacji sytu-
acji hipotetycznej. Poniewaz organ podatkowy nie sprawdza czy opisany stan faktyczny
miat miejsce, wystarczy Ze wnioskodawca nie zdradzi sig, iz opisuje stan hipotetyczny.
Zaznaczy¢ jedynie nalezy, iz interpretacja taka bedzie wiazaca pod warunkiem, ze opi-
sywane zdarzenie faktycznie bedzie miato miejsce, oraz ze w miedzyczasie nie zmieni
sie stan prawny. Dodatkowo uzyskana interpretacja bedzie wiazaca réwniez dla innych
niz opisane we wniosku zdarzeri, pod warunkiem jednak, iz ich istotne elementy beda
pozostawac tozsame z gtéwnym zdarzeniem przedstawionym we wniosku .

Indywidualnos$¢ wniosku przejawia si¢ réwniez w tym, Ze nie mozna go ztozy¢ w czy-
im$ imieniu. Wnioskodawca oprdcz opisu stanu faktycznego ma obowiazek zawrzec¢ we
wniosku réwniez wilasne stanowisko, a wigc jego wlasna interpretacje. Jest to o tyle
istotne, iZ w przypadku niewydania wiazacej interpretacji w terminie 3 miesiecy od
dnia otrzymania wniosku, stanowisko podatnika staje sie dla organu podatkowego wia-
Zace. Jest to tzw. ,cicha” lub ,milczaca” interpretacja. Wskazany termin moze zostac
wydiuzony do 4 miesiecy, jesli rozpatrywana sprawa jest ztozona pod wzgledem mery-
torycznym. W takiej sytuacji organ podatkowy ma obowiazek powiadomic o tym wnio-
skodawce. Jednak rozwigzanie to kryje w sobie pewna putapke, ktora trudno dostrzec.
W przypadku wydania interpretacji, wigze ona wszystkie organy podatkowe i organy
kontroli skarbowej wiasciwie dla wnioskodawcy. Natomiast ,milczaca interpretacja”,
wigze jedynie ten organ, ktéry nie dotrzymat terminu wydania interpretacji. Zatem
ochrona wnioskodawcy w takiej sytuacji jest w sposéb istotny ograniczona3. Instytucja
»cichej interpretacji” nie znajduje zastosowania w jednym, konkretnym przypadku.
Zdarzy¢ si¢ moze, ze ztozony wniosek pod jakim$ wzgledem nie spetnia wymogoéw for-
malnych. W takiej sytuacji, zgodnie z ogélnymi zasadami dotyczacymi wnioskéw, or-
gan podatkowy wzywa wnioskodawce do uzupetnienia wniosku w terminie 7 dni. Jesli
wnioskodawca w podanym terminie tego nie uczyni, wniosek zostaje pozostawiony bez
rozpatrzenia bez zadnych skutkow wigzacych. Skrajnym przypadkiem brakow formal-
nych wniosku jest brak adresu wnioskodawcy. W takiej sytuacji wniosek automatycznie
nie zostaje rozpatrzony, bez koniecznosci wezwania czy powiadomienia wnioskodawcy.
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Na wydana w formie postanowienia interpretacje przystuguje zazalenie.

Jesli organ odwotawczy uzna racje podatnika, zmienia lub uchyla postanowienie,
jednak robi to w drodze decyzji. Dodatkowo organ odwotawczy moze to uczynic z urze-
du, jesli stwierdzi, iz postanowienie razaco narusza prawo, orzecznictwo Trybunalu
Konstytucyjnego lub Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci. Dotyczy to réwniez sy-
tuacji, gdy naruszenie to jest wynikiem zmiany prawa. Jednak decyzja ta wywiera sku-
tek dopiero poczawszy od wiasciwego dla danego podatku okresu rozliczeniowego
nastepujacego po okresie, w ktérym zostata ona doreczona podatnikowi. W przypadku
zmiany lub uchylenia interpretacji korzystnej dla wnioskodawcy takie rozwigzanie ma
na celu ochrone jego interesu i jest jak najbardziej poprawne. W odwrotnej sytuacji
szkodzi to wnioskodawcy, gdyz nie moze on z tej zmiany jeszcze przez jakis czas skorzy-
sta¢, mimo uzyskania korzystnego dla siebie rozstrzygniecia. Wynika to z faktu, iz zasto-
sowanie si¢ do zmienionej interpretacji przed czasem spowoduje utrate ochrony, jaka
daje wiazaca interpretacja, ktéra pozostaje interpretacja pierwotna. Ponadto organy
skarbowe, bedac zwigzane pierwotna interpretacja, beda musiaty wydawac decyzje z nia
zgodne do momentu, w ktérym zacznie obowigzywac decyzja organu odwotawczego.
Moze to prowadzi¢ na przyklad do sytuacji okreslania wysokosci zobowiazan i zalegto-
$ci podatkowych, ktére nie miataby prawa zostac¢ okreslone, gdyby wydana decyzja juz
obowiazywata®. Dodatkowa ochrona podatnika ma by¢ zapis, iz wykonanie decyzji or-
ganu odwotawczego podlega wstrzymaniu do dnia uptywu terminu do wniesienia skar-
gi do sadu administracyjnego, a jezeli na decyzj¢ zostanie ztozona skarga (...) — do czasu
zakonczenia postgpowania przed sagdem administracyjnym. Wstrzymanie to nie jest
jednak wiazace dla samego podatnika. Jest to rozwigzanie unikatowe, bowiem w zad-
nym innym przypadku wykonanie jakiejkolwiek decyzji nie jest wstrzymywane auto-
matycznie.

Od wrzes$nia 2004 roku wiazace interpretacje mozna réwniez uzyskac od Ministra Fi-
nanséw, z tym jednak zastrzezeniem, iz dotyczy¢ moga one jedynie postanowieri uméw
o unikaniu podwdéjnego opodatkowania oraz innych ratyfikowanych uméw miedzyna-
rodowych dotyczacych problematyki podatkowej. Minister Finanséw ma na wydanie
interpretacji nie 3 lecz 6 miesiecy, ma réwniez prawo do ogélnego interpretowania pra-
wa podatkowego w formie wyjasnieri kierowanych do organéw skarbowych. Wyjasnie-
nia te podlegaja publikacji w Dzienniku Urzedowym Ministra Finanséw. Zastosowanie
si¢ do takiej, ogolnej interpretacji chroni podatnika, ptatnika, inkasenta, nastepce
prawnego lub osobe trzecia przed okresleniem lub ustaleniem zobowigzania podatko-
wego. Ochrona ta obowigzuje do dnia uchylenia lub zmiany zastosowanej interpretacji.
Pamigtac jednak nalezy, iz takie urzedowe interpretacje nie sa Zrédtem prawa, tak wigc
nie sa w Zaden spos6b wiazace dla sadéw administracyjnych’.

Dodatkowa pomoca w ograniczaniu ryzyka podatkowego jest obligatoryjnos¢ publi-
kowania wigzacych informacji na stronach internetowych izb skarbowych. Daje to moz-
liwos¢ sprawdzenia interpretacji w podobnych sprawach jeszcze przed ztozeniem
wniosku. Dodatkowo interpretacje te publikuje réwniez Ministerstwo Finansow®.
7Podsumowujqc: kazdy podatnik — podmiot gospodarczy powinien pamigtac o tym,
iz":

1. Wstepna ocena od strony formalnej ztozonych wnioskéw (p. w zakresie
wniesienia optaty skarbowej, obecnosci zatacznikéw — ich liczby i zgodnosci, co
do stanu okreslonego we wniosku) jest dokonywana na etapie kancelarii lub
sekretariatu organu podatkowego.

2. W przypadku zlozenia przez podatnika, ptatnika lub inkasenta obszernego
wniosku (kilkanascie — kilkadziesiat stron) i Zadania potwierdzenia na kopii,
organ podatkowy dokona tego, ale po uprzednim upewnieniu sie, ze oryginat
i kopia zawierajg tozsama tresc.

3. Podobnie, jak w dotychczasowym stanie prawnym przestanka negatywna dla
skorzystania z uprawnienia do zapytania — interpretacji prawa podatkowego —
jest fakt, iz w sprawie bgdacej przedmiotem wniosku toczy si¢ postepowanie
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podatkowe lub kontrola podatkowa, albo postepowanie przed sadem
administracyjnym. Negatywna przestanke stanowi takze toczaca si¢ kontrola
skarbowa.

4. Wniosek o interpretacje moze dotyczy¢ wytacznie konkretnego podmiotu

i konkretnego zdarzenia prawnego, ktére podmiot ten swoim zachowaniem
przed wystapieniem z wnioskiem juz wywotal (moze réwniez przedstawic
sytuacj¢ hipotetyczna nie informujac o tym organu podatkowego).

5. Udzielona przez organ podatkowy interpretacja powinna odnosic si¢ do

prawno-podatkowych skutkéw zdarzenia, ktére miato juz miejsce.

6. Podmiot uprawniony jest zobowiazany do wyczerpujacego przedstawienia stanu

faktycznego sprawy, a wiec zgodnego z rzeczywisto$cia oraz wlasnego stanowiska
w sprawie z przytoczeniem przepisOw prawa obowigzujgcych w tym stanie
faktycznym. W sytuacji, kiedy poszczegdlne elementy stanu faktycznego
przedstawionego przez wnioskodawceg wzajemnie si¢ wykluczaja, organ
podatkowy wystepuje do wnioskodawcy o wyraZzne okreslenie stanu faktycznego.
Podobnie — w przypadku alternatywnie przedstawionego stanowiska
wnioskodawcy — organ podatkowy wzywa wnioskodawce o uzupetnienie brakéw
wniosku.

. Do brakéw formalnych, ktére uniemozliwiajg nadanie wnioskowi o interpretacje
wlasciwego biegu i ktore rodza obowigzek organu podatkowego wezwania
wnioskodawcy do ich usuniecia, zalicza sie w szczegélnoSci: brak optaty
skarbowej, brak (zalaczonego) petlnomocnictwa, brak przedstawienia
wyczerpujacego stanu faktycznego sprawy oraz brak wtasnego jednoznacznego
stanowiska w przedstawionej sprawie.

. Jezeli wniosek nie spetnia powyzszych wymogoéw organ podatkowy wzywa
wnoszacego wniosek do usunigcia brakéw formalnych w terminie 7 dni. W razie,
gdy podmiot uprawniony nie uzupelni wniosku w terminie 7 dni od dnia
doreczenia wezwania, organ podatkowy wydaje postanowienie o pozostawieniu
wniosku bez rozpatrzenia.

9. Udzielenie interpretacji, co do zakresu i sposobu stosowania prawa podatkowego

nastepuje w drodze postanowienia. W sentencji postanowienia organ podatkowy
powinien ograniczy¢ sie do oceny stanowiska wnioskodawcy jako prawidtowego
lub nieprawidtowego. Natomiast ocena prawna stanowiska wnioskodawcy
uznanego za nieprawidtowe z przytoczeniem przepiséw prawa powinna znalez¢
si¢ w uzasadnieniu postanowienia. W uzasadnieniu nalezy ponadto przytoczy¢
stan faktyczny przedstawiony przez wnioskodawce.

Postanowienie powinno /musi/ réwniez zawiera¢ informacje o tym, iz:

>> interpretacja dotyczy stanu faktycznego przedstawionego przez wnioskodawce
i stanu prawnego obowigzujacego w dacie zaistnienia tego zdarzenia,

>> interpretacja nie jest wigzaca dla podatnika, ptatnika lub inkasenta, wigze na
tomiast wlasciwe organy podatkowe i organy kontroli skarbowej — do czasu jej
zmiany lub uchylenia,

>> na postanowienie zawierajgce interpretacje stuzy zazalenie do dyrektora izby
skarbowej w terminie 7 dni od daty dorg¢czenia postanowienia.

10. Postanowienie w sprawie interpretacji — stosownie do zakresu wniosku — moze

by¢ zaréwno informacja, jakie przepisy prawa podatkowego maja zastosowanie
w przedstawionym stanie faktycznym, jak réwniez zawiera¢ pouczenie
wskazowki dla strony, jak prawidtowo stosowac wskazany przepis. Forme
postanowienia powinny réwniez przyja¢ orzeczenia organu odrzucajace
wniosek jako:
niedotyczacy interpretacji prawa podatkowego,
wniesiony przez podmiot nieuprawniony,
nieuzupetniony mimo prawidiowego wezwania do uzupetnienia

11. Naczelnik urzedu skarbowego jest zobowiazany do przekazania do wiadomosci
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dyrektorowi izby skarbowej oraz dyrektorowi urzedu kontroli skarbowej postanowieri
w sprawie interpretacji niezwtocznie po ich wydaniu, celem monitorowania prawidfo-
wosci wydawanych postanowien, jak tez poinformowania UKS o istnieniu interpretacji
wiazacej. Niezaleznie od tego, w przypadku zaskarzenia postanowienia nalezy przekazac
dyrektorowi izby skarbowej niezbedna do zatatwienia zazalenia dokumentacjeg.

12. Postanowienie w sprawie interpretacji powinno by¢ wydane najpdéZniej w ciagu

3 miesiecy od dnia otrzymania wniosku. Ustawa przewiduje wprawdzie
mozliwo$¢ przedtuZzenia terminu na wydanie postanowienia, jednakze brak
precyzji w stormulowaniach wskazuje, ale przedtuzenie terminu nie bedzie
miato jakiekolwiek wptyw na powstrzymanie powstania milczacej interpretaciji.
Ponadto dodatkowo powstaje spor co do kwestii ztozonosci sprawy. Z tych
wzgledéw korzystanie z przedtuzenia terminu jest ryzykowne dla organu
podatkowego i jest ,unikane” w praktyce.

13. Z uwagi na to, ze po uptywie terminu okreslonego w Ordynacji podatkowej
(milczace przyjecie), organ podatkowy nie moze wydac postanowienia
w sprawie, w ktérej — wskutek niedopatrzenia organu podatkowego — zostato
ukonstytuowane nawet nieprawidtowe stanowisko wnioskodawcy. Organ
niezwlocznie przesyta stosowna informacj¢ wraz z posiadanymi dokumentami
dyrektorowi izby skarbowej.

14. Dyrektor izby skarbowej powinien (jest zobligowany) odpowiednio szybko
reagowac i weryfikowac z urzedu postanowienia w sprawie interpretacji razaco
naruszajace prawo, orzecznictwo Trybunatu Konstytucyjnego lub Europejskiego
Trybunatu Sprawiedliwosci, na biezaco Sledzi¢ zmiany przepiséw prawa oraz
orzecznictwo w tym zakresie, w celu zmiany postanowien niezgodnych prawem
na skutek zmiany przepiséw.

15. Na postanowienie w sprawie interpretacji stuzy zazalenie. Zazalenie jest
rozstrzygane przez dyrektora izby skarbowej w drodze decyzji. Jezeli uzna on
stusznosc¢ zazalenia wniesionego przez uprawniony podmiot wyda decyzj¢
zmieniajaca lub uchylajaca postanowienie wydane przez urzad skarbowy,

w przeciwnym razie wydaje decyzje utrzymujaca w mocy zaskarzone
postanowienie.

16. Wydang decyzj¢ dyrektor izby skarbowej przekazuje niezwltocznie takze
dyrektorowi urzedu kontroli skarbowej, albowiem ten réwniez jest zwiazany
interpretacja zawarta w decyzji.

17. W odniesieniu do interpretacji okreslona zostata szczegélna procedura
wzruszania postanowien ostatecznych. Uchylenie ostatecznego postanowienia
w sprawie interpretacji moze nastapi¢ z urzedu w przypadku, jezeli
postanowienie interpretacyjne w sposob razacy narusza prawo, orzecznictwo
Trybunatu Konstytucyjnego, orzecznictwo Europejskiego Trybunatu
Sprawiedliwo$ci. Uchylenie interpretacji jest nieodzowne, jesli w wyniku
zmiany przepisoéw stala si¢ ona niezgodna z prawem.
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TOMASZ WOtLOWIEC

Kontrola skarbowa prowadzana jest zgodnie z planem kontroli. Jezeli jednak okolicz-
nosci faktyczne uzasadniaja niezwtoczne podjecie kontroli, kontrola podatkowa moze
by¢ wszczeta po okazaniu kontrolowanemu lub osobom wymienionym w art. 284 §
2 albo osobie wskazanej w trybie art. 281a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. — Ordyna-
cja podatkowa legitymacji stuzbowych i znakéw identyfikacyjnych. Kontrolowanemu
nalezy niezwlocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 3 dni od dnia wszczgcia kontro-
li, doreczy¢ postanowienie o wszczeciu postegpowania kontrolnego oraz upowaznienie
do przeprowadzenia kontroli podatkowe;j.

Wszczgcie postgpowania kontrolnego nastepuje wytacznie z urzedu w formie posta-
nowienia. Data wszczgcia postgpowania kontrolnego jest dzieni doreczenia kontrolowa-
nemu postanowienia o wszczgciu postgpowania kontrolnego, z zastrzezeniem art. 13
ust. 9 ustawy o kontroli skarbowej. Organ kontroli skarbowej moze w ramach prowadzo-
nego postepowania kontrolnego przeprowadzi¢ kontrole podatkowsa, z zastrzezeniem
ust. 9. Kontrola podatkowa jest prowadzona na podstawie imiennego upowaznienia
udzielonego przez organ kontroli skarbowej. Wszczecie kontroli podatkowej nastepuje
przez doreczenie kontrolowanemu upowaznienia do jej przeprowadzenia
Organ kontroli skarbowej koriczy postepowanie kontrolne:

1. Decyzja w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. — Ordynacja podatkowa, gdy
ustalenia dotycza:
a. podatkow, ktérych okreslanie lub ustalanie nalezy do wiasciwosci naczelnikéw urze-
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déw skarbowych oraz podatku akcyzowego,
b. optat i niepodatkowych naleznosci budzetu parnstwa, ktérych okreslanie lub ustala-
nie nalezy do wtasciwosci naczelnikéw urzedéw skarbowych, z zastrzezeniem pkt 2 lit.
a ustawy o kontroli skarbowej,
2. Wynikiem kontroli, gdy ustalenia dotycza nieprawidtowosci:
a. w zakresie, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 4 ustawy o kontroli skarbowej,
b. innych niz wymienione w pkt 1, w szczegélnosci w zakresie oswiadczen o stanie
majatkowym, gdy nieprawidtowosci nie stwierdzono albo gdy ustalenia dotycza
naleznosci celnych,
3. Postanowieniem, gdy w trakcie toczacego si¢ postegpowania kontrolnego zobo-

wigzanie podatkowe ulegto przedawnieniu.

Przed wydaniem decyzji lub wyniku kontroli organ kontroli skarbowej wyznacza
stronie 7-dniowy termin do wypowiedzenia si¢ w sprawie zebranego materialu dowo-
dowego.

Wynik kontroli powinien zawierac¢:

- oznaczenie organu kontroli skarbowej;

- oznaczenie kontrolowanego;

- date wydania;

- zakres kontroli;

- powolanie podstawy prawnej;

- koricowe ustalenia i wnioski w zakresie okreSlonym w art. 24 ust. 1 pkt 2
ustawy o kontroli skarbowej;

- termin usunigcia nieprawidtowosci wskazanych przez organ kontroli
skarbowej;

- podpis organu kontroli skarbowe;j.

Zasadniczym obowiazkiem podatnika, zwigzanym z ewentualnym postepowaniem
kontrolnym, jest posiadanie i prowadzenie w swojej siedzibie ksigzki kontroli. Nie jest
mozliwe przechowywanie takiej ksigzki w biurze rachunkowym. Obowiazek ten zostat
wprowadzony z dniem 21 sierpnia 2004r. Podmiot kontrolowany jest obowigzany do-
konywac w ksiazce kontroli wpisu informujacego o wykonaniu zaleceni pokontrolnych,
badz wpisu o ich uchyleniu przez organ kontroli lub jego organ nadrzedny albo sad ad-
ministracyjny. W ksiazce kontroli ujmuje si¢ rowniez postanowienia dotyczace wstrzy-
mania wykonania zaskarzonej decyzji (samo wniesienie odwotania nie wstrzymuje
z zasady wykonania decyzji). Ponadto kontrolowany jest obowiazany przechowywac
wszelkie upowaznienia i protokoty kontroli otrzymane od 21 sierpnia 2004r., a takze
udostepniac je na zadanie organu kontroli.

Jako ze okres przechowywania dokumentacji zwigzanej z kontrolg nie zostat okreslo-
ny, pomimo uplywu okresu przedawnienia zobowigzan podatkowych nalezy przecho-
wywac¢ dokumentacje kontrolng. Pozwoli to organom kontroli bardzo precyzyjnie
$ledzi¢ poczynania podatnika.

W oparciu o przepisy ustawy — Ordynacja podatkowa — mozliwe jest przeprowadze-
nie przez organ podatkowy (Naczelnika Urzedu Skarbowego, Wéjta, Burmistrza, Prezy-
denta Miasta, Naczelnika Urzedu Celnego): czynnosci sprawdzajacych i/lub kontroli
podatkowe;j.

CzynnoSci sprawdzajace majq na celu:

- sprawdzenie terminowosci sktadania deklaracji oraz wplacania
zadeklarowanych podatkéw, w tym réwniez pobieranych przez platnikéw
oraz inkasentéw,

- stwierdzenie formalnej poprawnosci deklaracji;

- ustalenie stanu faktycznego w zakresie niezbednym do stwierdzenia
zgodnosci z przedstawionymi dokumentami.

W ramach czynnos$ci sprawdzajacych organ podatkowy moze zada¢ wyjasnien, ale
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tylko w zakresie niezbednym dla ustalenia, czy ztozona deklaracji jest poprawna. Organ
moze zada¢ dokumentéw albo ich fotokopii, jezeli podatnik skorzystat w deklaracji
z ulg. Organ moze przeprowadzi¢ ogledziny lokalu, ale tylko w celu sprawdzenia zgod-
nosci przedstawionych dokumentéw ze stanem faktycznym, w sprawach korzystania
przez podatnika z ulg w deklaracji podatkowej. Organ podatkowy nie moze w ramach
czynnosci sprawdzajacych prowadzi¢ nieformalnej kontroli podatkowe;j.

Czynnosci sprawdzajace maja na celu w zasadzie zweryfikowanie poprawnosci i ter-
minowosci skfadania deklaracji. Sprawdzeniu, czy kontrolowani wywiazuja si¢ z obo-
wigzkow wynikajacych z przepiséw prawa podatkowego, stuzy kontrola podatkowa.

W jej wyniku nastepuje m. in. kontrola ksiag, deklaracji, wptat itp. To wtasnie kon-
trola podatkowa polega na wizycie w firmie kontroleréw urzedu skarbowego w celu
skontrolowania np. prawidtowosci zadeklarowanych podstaw opodatkowania w okre-
Slonym okresie, czy tez prawidtowosci dokonanych rozliczenn w zakresie podatku VAT.

Odmiana kontroli podatkowej jest kontrola skarbowa, przeprowadzana przez Urzad
Kontroli Skarbowej, potocznie nazywany policja podatkowa. Kontrola skarbowa doty-
czy szerszego spektrum zagadnieri, dotyczy np. rozliczen z funduszami, a nie tylko zo-
bowiazan podatkowych.

Czym rézni sie kontrola podatkowa od postepowania podatkowego?

Kontrola podatkowa rozpoczyna na ogét proces weryfikacji prawidtowosci rozliczeri
podatnika z fiskusem. Proces ten moze si¢ zakoniczy¢ na tym etapie, ale nie musi. Nie
musi, jesli pracownicy urzedu skarbowego doszukaja si¢ jakis nieprawidiowosci. Wow-
czas wszczynane jest postgpowanie podatkowe. Postgpowania podatkowego nie nalezy
jednak utozsamiac z kontrola. To dwa oddzielne — chociaz przedmiotowo zwigzane —
etapy weryfikacji rozliczen podatkowych podatnika. Na przeprowadzenie kazdego
z tych etapow urzednicy maja odr¢bne limity czasowe.

Ramy czasowe kontroli

Limitowany czas trwania kontroli musi sie wpisa¢ w dwie czynnosci: doreczenie po-
datnikowi upowaznienia do wszczecia kontroli oraz dostarczenie mu protokotu.

Kontrola podatkowa rozpoczyna sie bowiem (co do zasady) z chwila doreczenia kon-
trolowanemu upowaznienia do jej wszczgcia oraz po okazaniu legitymaciji stuzbowych
przez pracownikéw urzedu skarbowego. Korczy si¢ natomiast doreczeniem mu proto-
kotu kontroli. Miedzy tymi dwiema czynnosciami nie moze uptynac¢ wigcej czasu niz
4 lub 8 tygodni. Nalezy jednak pamigtac, ze tam gdzie jest reguta, tam znajda sig i wy-
jatki.

Po pierwsze, moze si¢ zdarzy¢, ze kontrola zostanie wszczeta po okazaniu przez kon-
trolujacych podatnikowi jedynie legitymacji stuzbowych, bez uprzedniego doreczenia
mu upowaznienia do przeprowadzenia kontroli.

Kontrolujacy moga wszczac¢ kontrole ,na legitymacje”, gdy okoliczno$ci faktyczne
uzasadniaja jej niezwtoczne podjecie, np. zwloka doprowadzitaby do utraty dowodéw
lub istnieje uzasadnione prawdopodobietistwo popelnienia przestepstwa skarbowego.

W ciagu 3 dni musi by¢ jednak podatnikowi dor¢czone upowaznienie do przeprowa-
dzenia kontroli. W przeciwnym razie dokumenty z przeprowadzonych czynnosci nie
beda miaty mocy dowodowe;j.

Po drugie, moze si¢ zdarzy¢, Zze kontrolujacy nie zastana podatnika lub osoby przez
niego wskazanej do reprezentowania w czasie kontroli. Wysytaja wéwczas wezwanie,
aby dana osoba stawita si¢ w miejscu prowadzenia kontroli nastegpnego dnia po uptywie
7-dni od dorgczenia wezwania. W dniu uptywu tego terminu pracownicy urzedu skar-
bowego moga przystapi¢ do Kontroli — nawet jesli wezwany nie stawi sie.

Z reguty jednak tak wszczeta kontrola jest zawieszana, poniewaz kontrolujacy nie
maja dostepu do dokumentéw zwigzanych z kontrola, a tym samym nie moga wykony-
wac swojej pracy. Okresu zawieszenia nie wlicza sie natomiast do czasu trwania kontro-
li.

Po trzecie, moze si¢ zdarzy¢, ze w limitowanym czasie trwania kontroli podatnik nie
otrzyma protokotu kontroli. Jesli jednak stanie sig tak z przyczyn niezaleznych od urze-
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du skarbowego, np. z powodu nieobecnosci podatnika, nie niweczy to mocy dowodo-
wej protokotu. Doreczenie protokotu kontroli nie stanowi bowiem czynnosci kontrol-
nej — wyjasSnia resort finanséw w piSmie z dnia 12 lipca 200§ r., nr
SP1/768/033-235/1584/04/AA.

Chociaz kontrola podatkowa koriczy sie¢ w dniu dorgczenia podatnikowi protokotu
kontroli, to okresu od dnia pierwszej proby jego doreczenia do dnia dorgczenia nie wli-
cza sie do limitéw trwania kontroli.

W praktyce wystepuja réwniez kontrole krzyzowe, polegajace na potwierdzeniu udo-
kumentowania u podatnika transakcji wykazanych u innego kontrolowanego podatni-
ka. Zgodnie z tresScig art. 288a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa
(dalej Ordynacja podatkowa) celem kontroli nie jest sprawdzenie, czy kontrolowani wy-
wiazuja si¢ z obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa, a sprawdzenie prawidtowo-
Sci i rzetelnosci dokumentéw kontrahentéw kontrolowanego. W sytuacji, gdy miejsce
zamieszkania, siedziba lub miejsce prowadzenia dziatalnosci kontrolowanego kontra-
henta przedsigbiorcy znajduja si¢ poza obszarem dzialania organu przeprowadzajacego
kontrole, czynnosci kontrolne moze dokonac inny — wlasciwy miejscowo — organ po-
datkowy. Kontrola krzyzowa na celu zbadanie i weryfikacje rzetelnosci transakcji han-
dlowych, czyli wykazanie faktycznego zawierania przez strony okreslonych transakcji.
W ramach tej formy kontroli, kontrolujacy maja prawo zazadac przedstawienia od kon-
trahenta kontrolowanego przedsiebiorcy dokumentaciji w celu sprawdzenia rzetelnosci
i prawidiowosci badanych dokumentéw. Podjecie tych czynnosci jest zawsze zwigzane
z wszczeta kontrola podatkowa jednej ze stron badanej transakcji. Mozliwos¢ przepro-
wadzenia czynnosci kontrolnych u kontrahenta kontrolowanego reguluja przepisy art.
288a § 1i 2 Ordynacji podatkowej. W rzeczywistosci taka kontrola moze nastapic¢ bez
koniecznosci wszczgcia kontroli podatkowej w tym zakresie lub poprzez wszczecie kon-
troli podatkowe;j.

Osoba prowadzaca kontrole podatkowa zobowiazana jest okaza¢ kontrolowanemu
upowaznienie do jej przeprowadzenia oraz legitymacije stuzbowa. Z powaznienia musi
wynika¢, iz kontrola obejmuje sprawdzenie dokumentacji kontrahenta. Kopig¢ upowaz-
nienia pozostawia si¢ kontrolowanemu. Jezeli kontrolowanym jest osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nie majaca osobowosci prawnej, upowaznienie oraz legityma-
cja stuzbowa okazywane sa cztonkowi zarzadu, wspélnikowi lub innej osobie upowaz-
nionej do reprezentowania lub prowadzenia spraw kontrolowanego. W razie
nieobecnosci oséb wymienionych powyzej, upowaznienie oraz legitymacja stuzbowa
okazywane sa pracownikowi lub osobie obecnej w miejscu wszczgcia kontroli.

W przypadku prowadzenia dziatalnosci w lokalu mieszkalnym mamy prawo nie zgo-
dzi¢ si¢ na wejscie pracownika kontrolujacego do mieszkania (to zasadnicza réznica
w stosunku do kontroli skarbowej). Jednak w takim przypadku urzad skarbowy zwrdci
si¢ do prokuratora (w razie koniecznosci) o wydanie nakazu umozliwiajacego wejscie
do lokalu celem dokonania ogledzin i zapoznania si¢ z dokumentacija.

Kontrolujgcy, w zakresie wynikajacym z upowaznienia, sg w szczegolnosci uprawnie-
ni do:

1) wstepu na grunt oraz do budynkéw, lokali lub innych pomieszczen;

2) zadania okazania majatku podlegajacego kontroli oraz do dokonania jego

ogledzin;

3) zadania przeprowadzenia remanentu;

4) zadania udostgpnienia akt, ksiag i wszelkiego rodzaju dokumentéw zwigzanych

z przedmiotem kontroli oraz do dokonywania z nich odpiséw, wyciagéw i notatek.

Kontrolujacy w toku kontroli podatkowej moze réwniez, za zgoda prokuratora rejo-
nowego, dokonac¢ przeszukania pomieszczent lub rzeczy. Przeprowadzajacy kontrole
moga zazadac¢ wydania za pokwitowaniem probek towarow, akt, ksiag i réznych doku-
mentéw pozostajacych w zwiazku z zakresem kontroli.
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Czynnosci kontrolnych dokonuje si¢ w obecnosci kontrolowanego lub osoby przez
niego wskazanej, chyba ze kontrolowany zrezygnuje z prawa uczestniczenia w czynno-
$ciach kontrolnych. W przypadku nieobecnosci kontrolowanego czynnosci kontrolne
dokonywane sa3 w obecnosci przywolanego swiadka. Swiadek nie musi by¢ obecny przy
czynnosciach kontrolnych dotyczacych przeprowadzenia dowodu z ksiag, ewidencji, za-
piskéw lub innych dokumentoéw.

W ramach kontroli krzyZzowej istotne znaczenie ma fakt, iz dla podjecia czynnosci
kontrolnych u kontrahentéw kontrolowanego prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza
nie jest wymagane posiadanie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli podatkowe;j.
Czynnosci kontrolne mozna realizowac¢ wytacznie po okazaniu legitymacji stuzbowe;.
Wynika to wprost z treSci pisma Ministerstwa Finanséw (nr SP1/768/033-
235/1584/04/AA). Zgodnie z nim omawiana czynno$¢ nie wymaga posiadania upowaz-
nienia i nie stanowi elementu kontroli podatkowej. To oznacza, ze protokét z czynnosci
sprawdzajacych mozna sporzadzi¢ po zamknigciu kontroli.

Kontrolujacy przeprowadza czynnosci kontrolne u kontrahenta w zwiazku z wszczg-
tym postegpowaniem kontrolnym w innym podmiocie. Zatem w ramach posiadanego
upowaznienia do przeprowadzenia kontroli w innym podmiocie, zawiera si¢ uprawnie-
nie dla kontrolera do przeprowadzenia czynnosci kontrolnych u kontrahenta kontrolo-
wanego. Kontrolujacy moze przeprowadzi¢ czynnosci kontrolne na terenie catego
kraju, ale w praktyce — jesli odlegtosci miedzy kontrolowanym a kontrahentem sa
znaczne — realizowana jest kontrola krzyzowa ,na zlecenie”. Kontrole realizuje organ
podatkowy wtasciwy wedlug miejsca prowadzonej dzialalnosci przez kontrahenta kon-
trolowanego. Zgodnie z pismem Ministerstwa Finanséw (nr SP1/8012-187/621/03/ES)
otrzymane z innego organu podatkowego zlecenie na przeprowadzenie czynnosci kon-
trolnych u kontrahenta nie moze zastapi¢ upowaznienia do kontroli. Zatem pracowni-
cy organu podatkowego przeprowadzajacy kontrole krzyzowa u kontrahenta powinni
przedstawi¢ upowaznienie do kontroli i okazac¢ legitymacje stuzbowa. Ponadto z upo-
waznienia do kontroli powinno jednoznacznie wynika¢, iz przedmiotem kontroli sa
czynnosci kontrolne zwigzane z operacjami handlowymi kontrahenta z podmiotem
kontrolowanym.

Nalezy takze pamigtac, iz podczas kontroli krzyzowej kontrahentowi kontrolowane-
go przystuguja takie same uprawnienia jak pozostatym kontrolowanym. Ma ona prawo
wnosic zastrzezenia i wyjasnienia do protokotu kontroli , krzyzowej” (art. 291 § 1 Ordy-
nacji podatkowej). W szczegélnosci dokumentowanie ustaleri z kontroli powinno na-
stapi¢ w protokole kontroli, dajac kontrolowanemu mozliwo$s¢ wniesienia zastrzezen
lub wyjasnien do jego tresci.

Ustalenia kontroli podatkowej zawarte sa w protokdle kontroli podatkowej. Protokét
kontroli zawiera:

1) wskazanie kontrolowanego;

2) wskazanie oséb kontrolujacych;

3) okreslenie przedmiotu i zakresu kontrolj;

4) okreslenie miejsca i czasu przeprowadzenia kontroli;

5) opis dokonanych ustalen;

6) przedstawienie dowodoéw;

7) pouczenie o prawie zlozenia zastrzezen lub wyjasnien.

Kontrolowany, ktéry nie zgadza si¢ z ustaleniami protokotu, moze w terminie 21 dni
od dnia jego doreczenia ztozy¢ zastrzezenia lub wyjasnienia, wskazujac rownoczesnie
stosowne wnioski dowodowe. Protokét sporzadza sie w trzech egzemplarzach (jeden po-
zostawiany jest kontrolowanemu). Protokoét kontroli stanowi jedynie dokument urzedo-
wy. Przy ponowieniu czynnosci kontrolnych lub we wszczetym postepowaniu
podatkowym z protokotem kontroli wiagze si¢ domniemanie zgodnosci z prawda zawar-
tych w nim ustalen), ktére wymaga obalenia za pomoca dostepnych srodkéw dowodo-
wych. Jezeli protokoét Kontroli zawiera ustalenia stanowigce podstawe do wszczecia
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postepowania podatkowego, to organ podatkowy doreczy dotychczasowemu kontrolo-
wanemu postanowienie o wszczeciu postgpowania podatkowego. Jezeli wszczgcie po-
stgpowania podatkowego nie nastapi w okresie do 3 miesiecy od dnia zakonczenie
kontroli, nie nalicza si¢ podatnikowi (kontrolowanemu) odsetek od zalegtosci podatko-
wych za okres od dnia wszczecia kontroli do dnia doreczenia podatnikowi decyzji, koni-
czacej postepowanie w sprawie objetej kontrola.

W czasie trwania postgpowania podatkowego prowadzone jest m. in. postegpowanie
dowodowe, w ktérym istotnym dowodem jest protokét kontroli. Podatnik ma prawo do
zgtaszania innych wnioskéw dowodowych, w tym takze przeciwko treSci zawartej w pro-
tokole kontroli. Postepowanie dowodowe polega przede wszystkim na zbieraniu dowo-
déw i wyciaganiu na ich podstawie wnioskéw w celu ustalenia prawdy materialne;j.
Postgpowanie dowodowe jest realizowane zaréwno przez organ pierwszej instancji jak
i w przypadkach odwotawczych, na podstawie regut Scisle okreslonych przepisami usta-
wy, ktérych naruszenie powoduje, iz dowdd traci swoja moc. Realizacja prawdy obiek-
tywnej dopuszcza, iz dowodem jest wszystko, co moze przyczynic si¢ do wyjasnienia
sprawy, lecz nie jest sprzeczne z prawem. Cigzar udowodnienia faktu spoczywa na orga-
nach podatkowych, ktére powinny kierowac si¢ zasada swobodnej oceny dowodoéw.
Oznacza to, iZ ma on swobodnie, na podstawie zebranego materialu dowodowego oce-
nic¢ czy dana okolicznos¢ zostat udowodniona. Dowody powinny by¢ traktowane jako
zjawiska obiektywne, zgodnie z logicznymi prawami nauki i doswiadczeniem zycio-
wym. Ocena organu podatkowego powinna by¢ wszechstronna, wytacznie z punktu wi-
dzenia istotnego dla wartosci i znaczenia dowodéw w toczacej sig¢ sprawie.
W przypadku, gdy strona przedstawi niepeiny materiat dowodowy to organ podatkowy
jest zobowiazany przejac¢ wilasna inicjatywe uzupetniajac ten materiat (Wyrok NSA z 26
czewca 1998 r., I S. A. /Lu1404/971).

W trakcie postgpowania podatkowego podatnik nie pozostaje jednak catkowicie bier-
nym, gdyz czgsto konstrukcje prawne zwiazane z niektérymi podatkami wymuszaja na
podatniku uprawdopodobnienie faktéw np. przy opodatkowaniu dochodu z niezna-
nych Zrédel lub wykazanie prawidlowej faktury VAT (Wyrok NSA z 13 stycznia 2000 r.,
I S. A. /Ka 969/98). Wszelkie niejasnosci dotyczace oceny podatkowego stanu faktycz-
nego nie powinny byc rozstrzygane na niekorzys¢ podatnika.

Skutkiem ustalenn kontrolnych moze by¢ réwniez wszczecie postepowania karnego
skarbowego. Ponadto, jezeli kontrolujacy poweZmie informacje o popelnieniu przestep-
stwa jest zobowigzany powiadomic wtasciwe organy.
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